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1. INTRODUCCIÓN 
 

Las 16 Jornadas Nacionales de Supervisión de Enfermería, se celebraron en Barcelona del 19 
al 21 de octubre de 2005. Organizadas por la ANDE (Asociación Nacional de Directivos de 
Enfermería), conjuntamente con el Hospital de Mataró. 

 
Las Jornadas tienen un carácter anual, siendo el evento hospitalario más prestigioso e 

importante de España, en el área de la gestión de enfermería.  
 
El número de asistentes supera las 800 inscripciones, lo que pone de manifiesto la gran 

capacidad de este evento para reunir a un número tan elevado de profesionales sanitarios, 
procedentes de las áreas de la gestión de la enfermería española, así como a responsables de los 
principales Organismos e Instituciones Sanitarias españolas, encargados de esta materia. 

 
 
Objetivo 
 

El principal objetivo de esta 16ª edición, fue la creación de un foro en el que compartir y 
comunicar las experiencias y avances en las áreas de gestión y organización, siempre enfocadas 
desde la óptica enfermera-paciente y teniendo muy presente el lema: “Supervisor de enfermería, 
impulsor de la competencia y de la calidad en la gestión de salud”. En estas jornadas se ponen en 
común las diferentes herramientas que permitan brindar al paciente y a su familia cuidados 
integrales de excelencia con sentido humano, basados en el conocimiento científico, tecnológico 
y ético. 

Por otro lado se pretendía reforzar los cimientos de nuestra profesión para que nuestra voz 
tenga cada vez más fuerza en las decisiones políticas que se están adoptando en materia de 
salud. 

Este ambicioso proyecto ha venido respaldado por una larga trayectoria de ediciones 
previas, un total de quince y por la experiencia de los profesionales que, no sólo son expertos a 
nivel de gestión y organización, sino que además han sido testigos de la evolución que ha vivido el 
sistema sanitario español en los últimos años. 
 
 
Presentación en Sevilla 2004 
 

Durante la celebración de las 15 Jornadas Nacionales de Supervisión de Enfermería, los días 
24, 25 y 26 de marzo de 2004, en Sevilla, se presentó esta decimosexta edición de las Jornadas, a 
celebrar en octubre del 2005 en Barcelona.  

 
Para la ello se difundió un díptico invitando a todos los asistentes a conocer Barcelona y a 

asistir a las próximas Jornadas.  
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Cartas de la Presidenta de las Jornadas 
 
CARTA DIPTICO-SALUDA 
 

 
En nombre de la Asociación Nacional de Directivos de Enfermería, me complace 

comunicaros que será en Barcelona, donde se celebren las 16as.  Jornadas Nacionales 
de Supervisión de Enfermería, durante los días 19, 20 y 21 de octubre de 2005 

 
Nos encantaría contar con una amplia participación de profesionales de la 

enfermería, para poner en común experiencias y desarrollar un programa científico de 
interés. 

 
Asimismo, deseamos daros una muy cordial acogida en esta bella ciudad 

mediterránea, donde disfrutareis de los encantos tradicionales, podréis visitar los 
espléndidos escenarios histórico-culturales y degustar la auténtica gastronomía 
catalana 

 
Convencidos de que disfrutareis de la estancia entre nosotros, os esperamos a 

todos en Barcelona.  
 

 
CARTA PROGRAMA PRELIMINAR 
 

 
La Asociación Nacional de Directivos de Enfermería tiene el reto de organizar las 

16as. Jornadas Nacionales de Supervisión de Enfermería, del 19 al 21 de octubre de 
2005 en el Forum de Barcelona. 

 
Es mi deseo animaros a todos a participar en este importante encuentro, para 

compartir experiencias, opiniones y analizar cuáles son las mejores estrategias que nos 
permitan influir en la política de la salud y en la gestión de los cuidados. 

 
La colaboración de todos será clave para desarrollar un interesante programa 

científico, sin olvidar los momentos de ocio de los que disfrutaremos en la bella y 
cosmopolita ciudad de Barcelona. 

 
Muy cordialmente. 

Concepció Cabanes Durán 
Presidenta de las Jornadas 
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CARTA PROGRAMA 

 

Un año más la Asociación Nacional de Directivos de Enfermería, ha preparado 
con mucha ilusión, las “16as Jornadas Nacionales de Supervisión de Enfermería”. 

 

  Los comités científico organizador, han trabajado muy cuidadosamente, para 
preparar un programa que de seguro no dejará a ninguno indiferente. Unos 
contenidos que se presentaran a través de ponencias, experiencias, comunicaciones, 
diálogos... temas que nos permitirán influir en la política de la salud, y nos ayudaran 
a mejorar la gestión de los cuidados de enfermería. 

 
Las Enfermeras Catalanas estamos muy entusiasmadas ante este 

acontecimiento, y nos hemos volcado para garantizar no solamente unos contenidos 
científicos de calidad, sino también para que os sintáis en vuestra casa. La 
oportunidad de este encuentro de profesionales de enfermería sirve también, para 
compartir momentos de esparcimiento y disfrutar de la cosmopolita ciudad de 
Barcelona. 

 
Quiero agradecer la confianza y el apoyo de la Junta Directiva de la Asociación 

Nacional de Directivos de Enfermeria, que ha facilitado en todo momento la 
celebración de estas jornadas. Que es lo que nos posibilita el mantenimiento anual de 
estas jornadas.  

 
También en nombre del comité local, científico i organizador, os doy las gracias 

por vuestra asistencia y colaboración. Igualmente os deseo una feliz estancia en 
Cataluña 

 
 

Concepció Cabanes i Duran 
Presidenta de las Jornadas 
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CARTA PROGRAMA DEFINITIVO 

 
 
En nombre de la Asociación Nacional de Directivos de Enfermería, os doy la 

bienvenida a Barcelona, donde tendrán lugar las “16ª Jornadas Nacionales de 
Supervisión de Enfermería”. 

 
Deseamos que el programa científico, que con tanto cuidado han elaborado los 

comités científico y organizador, resulte de vuestro interés. Así como también sería 
nuestra ilusión que todo el contenido que se expondrá durante estos días, nos permita 
contribuir e influir en la política de salud y nos ayude a mejorar la gestión de los 
cuidados en enfermería. 

 

A lo largo de estos tres días escucharemos 18 ponencias y 173 experiencias y 
comunicaciones orales y podremos ver 79 posters, lo que nos permitirá tener una 
visión real del presente.  

 

Como ya es habitual, hemos preparado un programa social para que todos juntos 
podamos gozar de rincones, de la cocina y de las tradiciones de Cataluña. Así como 
también deseamos que gocéis de la cosmopolita ciudad de Barcelona.  

 

El último párrafo es para agradecer muy cordialmente a la Conselleria de Salut 
de la Generalitat de Cataluña su apoyo. De la misma forma al comité local, al comité 
científico y al comité organizador, su ilusión, dedicación y su gran trabajo, y a todas 
las organizaciones que nos han apoyado. A buen seguro que sin todos ellos no hubiese 
sido posible este acontecimiento. 

 
Una muy buena estancia en Cataluña. 
 

Concepció Cabanes i Duran 
Presidenta de las Jornadas 
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2. COMITÉS 
 
Comité de Honor 
 

Molt Hble. Sr. Pasqual Maragall Mira 
President de la Generalitat de Catalunya 
 
Excma. Sra. Elena Salgado Méndez 
Ministra de Sanidad y Consumo 
 
Excm. Sr. Joan Clos Matheu 
Alcalde de Barcelona 
 
Hble. Sra. Marina Geli Fàbrega 
Consellera de Salut de la Generalitat de Catalunya 
 
Hble. Sra. Anna Simó Castelló 
Consellera de Benestar i Família de la Generalitat de Catalunya 
 
Excm. Sr. Celestino Corbacho Chaves 
President de la Diputació de Barcelona 
 
Sr. Carles Manté Fors 
Director del Servei Català de la Salut 
 
Sr. Raimon Belenes Juárez 
Director Gerent de l’Institut Catalá de la Salut 
 
Excma. Sra. Mariona Creus  Virgili 
Degana del Consell de Col-legis de Diplomats en Infermeria de Catalunya 
 
Sr. Josep Abelló i Padró 
President del Consorci Hospitalari de Catalunya 
 
Sr. Josep Molsosa Pujal 
President del Consorci Sanitari del Maresme 
 
Sra. Joaquina Ribot Puig 
Presidenta de la Associació Catalana d’ Infermeria 
 
Sr. Pere Soley Bach 
Gerent del Consorci Sanitari del Maresme 
 
Sr. Manel Valls  Martorell. 
Gerent de la Fundació Sociosanitària de Manresa 
 
Sr. Joaquín Estévez Lucas 
Presidente de la Federación Española de Gestión Sanitaria 

 
Sr. Jesús Marino Sanz Villorejo 
Presidente de la Asociación Española de Directivos de Enfermería 
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Comité Organizador 
 

PRESIDENTA DE LAS JORNADAS: 
Concepció Cabanes Duran 
Fundació Sociosanitària de Manresa 
Hospital de Sant Andreu. Barcelona 
Junta Directiva ANDE 

PRESIDENTA COMITÉ ORGANIZADOR 
Margarita Esteve Ortega 
Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme. Barcelona 

VICEPRESIDENTA ÁREA ECONÓMICA 
Mª. Àngels Pi Sans 
Hospital Asepeyo. Sant Cugat del Vallés. Barcelona 

VOCALES  

Montserrat Balletbò Gómez 
Hospital Universitari de Bellvitge. 
L'Hospitalet de Llobregat. Barcelona 

Anna Mª. Besalú Morancho 
Hospital Universitari Dr. Josep Trueta. Girona 

Roser Cot Guillén 
Hospital de Barcelona 

Blanca Cuevas Baticón 
Hospital de Tortosa Verge de la Cinta. Tarragona 

Cristina Díez Liesa 
Hospital Universitari Joan XXIII. Tarragona 

Juliana Esquerra Ribas 
Hospital del Mar. 
Institut Municipal d'Assitència Sanitària (IMAS). Barcelona 

Mercè Farell Lluelles 
Hospital Sant Joan de Deu. Martorell. Barcelona 
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Marian Faz Checa 
Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme. Barcelona 

Manuel Bernardo García Suárez 
Hospital Universitario Central de Asturias. Oviedo 
Junta Directiva ANDE 

Lidia Marbá Más 
Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme. Barcelona 

José Moguer Martín 
Servicio Andaluz de Salud. Junta Directiva ANDE 

Núria Martí Carrasco 
Hospital Universitari Germans Trias i Pujol. Badalona. Barcelona 

Mª. Luisa Pellitero Martínez 
Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme. Barcelona 

Montserrat Prat Tordera 
Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme. Barcelona 

Mª. José Quer Sopeña 
Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme. Barcelona 

Jaume Torras Matas 
Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme. Barcelona 

Rosa Vila Solé 
Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme. Barcelona 

Mª. Carmen Yarritu Fernández 
Hospital Alto Deba. Arrasate-Mondragón. Guipúzcoa 
Junta Directiva ANDE 

Carmen Zaldivar Sancho 
Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme. Barcelona 
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Comité Científico 
 

PRESIDENTA COMITÉ CIENTÍFICO 
Núria Cuxart Ainaud 
Col.legi Oficial d´Infermeria de Barcelona 

VOCALES 
Isabel Angulo Ortega 
Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme. Barcelona 

Mª. Teresa Cabarrocas Sitjes 
Hospital Clínic i Provincial de Barcelona 

Margarita Coll Falgàs 
Institut Català de la Salut (ICS). Barcelona 

Carmen del Solar Bermejo 
Hospital Mutua de Terrassa. Barcelona 

Julia Esteve Reig 
Escola Universitària d´Infermeria. 
Hospital de la Santa Creu i Sant Pau. Barcelona 

Carmen Flores Moya 
Hospital Univesitari Joan XXIII. Tarragona 

Ascención García Mantas 
Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme 

Mª. Teresa Gatell Vallvé 
Pius Hospital de Valls. Tarragona 

Patricia Gómez Picard 
Hospital Universitari Son Dureta. Palma de Mallorca 
Junta Directiva ANDE 

Teté González Álvarez 
Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme. Barcelona 
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Charo Lara Fenoll 
Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme. Barcelona 

Lluïsa Liñán Carrera 
Hospital Universitari Vall d´Hebrón. Barcelona 

Eva Mª. López Castillo 
Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme. Barcelona 

Montserrat Massó Garolera 
Fundació Hospital Asil de Granollers. Barcelona 

Rosa Mª. Muñoz Albarracín 
Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme. Barcelona 

Rosa Parès Palom 
Hospital Sant Jaume. Mataró. Barcelona 

Francesc Rodríguez Comas 
Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme. Barcelona 

Mª. José San Martín Bardají 
Hospital Universitari Arnau de Vilanova. LLeida 

Montserrat Vivas Pous 
Fundació Hospital Sant Jaume. Manlleu. Barcelona 

Mª. Isabel Zaldívar Laguía 
Hospital Universitario Marqués de Valdecilla. Santander 
Tesorera ANDE 

 
Junta Directiva ANDE 
 

Jesús Marino Sanz Villorejo 
PRESIDENTE  

Mercedes Ferro Montiu 
VICEPRESIDENTA 

Rosario Vaquero Ruipérez 
SECRETARIA 

Epifanio Fernández Collado 
VICESECRETARIO 

Isabel Zaldívar Laguía 
TESORERA 
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José Moguer Martín 
VOCAL POR ANDALUCÍA  

Juan Paricio Muñoz 
VOCAL POR ARAGÓN  

Manuel Bernando García - Suárez 
VOCAL POR ASTURIAS  

Patricia Gómez Picard 
VOCAL POR BALEARES  

Rosa M. Crujeira Pérez 
VOCAL POR CANARIAS   

África Negueruela Ordoqui 
VOCAL POR CASTILLA Y LEÓN  

Mª del Rosario Olóriz Rivas 
VOCAL POR CANTABRIA  

Concepció Cabanes Duran 
VOCAL POR CATALUNYA  

Loreto Domínguez Aparicio 
VOCAL POR EXTREMADURA  

Alfredo Moreno Alegre 
VOCAL POR MADRID 

Mercedes Lasso González 
VOCAL POR MÚRCIA 

Mercedes Ferro Montiu 
VOCAL POR NAVARRA 

Mª Carmen Yarritu Fernández 
VOCAL POR EL EUSKADI  

Nieves Sanchís Mateu 
VOCAL POR VALENCIA 

Matilde Cortés Sanz 
VOCAL POR LA FEGS 

Francisco Duque Duque 
VOCAL DE RELACIONES INTERNACIONALES 

 
 
3. PLANIFICACIÓN PREVIA 
 
 
Cronograma General 
 

Se establece un planning cronológico para garantizar el cumplimiento de los plazos definidos. 

Este cronograma es susceptible de modificarse ajustándose a las necesidades reales de las 

Jornadas. A continuación se detallan las acciones a contemplar en el cronograma.  
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ORGANIZACIÓN Y REUNIONES: 
 

 Comité Local 
 Comité Organizador 
 Comité Científico 

PROGRAMAS: 
 

 Primer Anuncio 
 Programa Preliminar 
 Programa Preliminar-2 
 Programa Definitivo 
 Programa Social 
 Programa de Acompañantes 

DIFUSIÓN: 
 

 Primer Anuncio 
 Programa Preliminar 
 Programa Preliminar-2 
 Programa Definitivo 
 Página Web 
 CD Presentación 
 Cartel 
 Campaña de Comunicación 
 Presentación Nacional 
 Presentación en Jornadas 
 Preparación y Seguimiento 

SEDE: 
 

 Contrato y Seguimiento 
 Distribución de espacios 
 Plano Exposición Comercial 

SECRETARÍA: 
 

 Transportistas Oficiales 
 Hoteles Programa 
 Contratación de Servicios 

ÁREA CIENTÍFICA: 
 

 Áreas Temáticas 
 Estructura del Programa 
 Conferencias y Mesas 
 Ponentes 
 Comunicaciones y Posters 
 Cd de Ponencias y Comunicaciones 
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PROTOCOLO: 
 

 Comité de Honor 
 Reconocimientos Interés Sanitario Ministerio de Sanidad 
 Reconocimientos Interés Sanitario Departament de Salut. Generalitat Cataluña 
 RR. Institucionales 
 Protocolo previo 
 Protocolo General Congreso 

FINANCIACIÓN: 
 

 Expositores 
 Colaboraciones 
 Inscripciones 

DESARROLLO OPERATIVO: 

 
 Funciones Comités  
 Logística 
 Presupuesto 

 
 
Estrategia de Medios de Comunicación 
 
 
ÁMBITO DE ACTUACIÓN:   

 

 Medios de comunicación con los que se ha contactado y enviado información acerca de 

la celebración del XVI Jornadas Nacionales de Supervisión de Enfermería. 

 Nacional 

Envío de documentación, notas de prensa, material gráfico; gestión de entrevistas y 

contacto con los periodistas de las siguientes publicaciones: 

- Metas de Enfermería 

- Redacción Médica 

- Sanifax 

- 7 Días Médicos 

- El Global 

- Todo Hospital 

- Noticias Médicas 

- Rol de Enfermería 

- Revista El Global 

- Enfermería Facultativa 
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- Revista Jano 

- Web Consejo General Enfermería de España 

- Elmundosalud.com 

- Canalsalud.com 

- Lasalud.com 

- Ondasalud.com 

- Portalesmedicos.com 

- Ediciones Rol 

- Famisalud.org 

- Doyma.es 

- Enfermeria21.com 

- Fuden.es (Fundación para el desarrollo de la Enfermería) 

- Portalsalud.info 

- Web Sociedad Española de Enfermería Intensiva y Unidades Coronarias 

- Buscasalud.com 

- Buscaeventos.com 

- O.C.U. Salud 

- A.M.A. en marcha 

- Websites Colegios de Enfermería de España y relacionales 

 

 Local y Autonómico de la Comunidad de Cataluña 

Gestión de entrevistas, envío de convocatoria de prensa y notas de prensa, entrega de 

documentación y dossier de prensa, y contacto con los periodistas de las siguientes 

publicaciones: 

- Agencia EFE 

- Europa Press 

- Agencia Catalana de Notícies 

- Avui 

- El Periódic de Catalunya 

- El País (edición Catalunya) 

- El Mundo (edición Catalunya) 

- ABC (edición Catalunya) 

- La Razón 

- La Vanguardia 
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- 20 Minutos 

- Metro directo Barcelona 

- El Punt 

- Catalunya Radio 

- Ona Catalana 

- Onda Rambla 

- Radio Olot 

- Radio Terrasa 

- Radio Sabadell 

- COPE Barcelona 

- Punto Radio Barcelona 

- RNE Barcelona 

- TV3 

- TVE- Catalunya 

- Catalunya on-line.com 

- Vilaweb.com 

 

ÁMBITO PERIODÍSTICO:  

 

 Medios de comunicación de prensa especializada, generalitas y prensa digital que han 

asistido y/o publicado información acerca del evento: 

 

 Prensa  Especializada 

- Rol de Enfermería: publicación de cartel anunciador de las jornadas en la edición 

de julio-agosto. También publicación de entrevista con la presidenta de las jornadas, 

Dña. Concepció Cabanes destacando el papel de la Enfermera Gestora, publicada 

en el número de septiembre. Gestión y publicación de un artículo y material gráfico 

con las conclusiones del Congreso, número de noviembre. 

- Enfermería Facultativa: publicación de cartel anunciador de las jornadas y ficha 

técnica en diferentes números: septiembre y octubre. 

- Metas de Enfermería: Publicación de un faldón con los datos de las jornadas en 

diferentes números de la revista: junio, julio-agosto, septiembre y octubre. 
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 Prensa  general 

- Agencia EFE: asistencia del periodista a la presentación de las jornadas día 19 de 

octubre y publicación de una noticia relacionada con la inauguración del evento. 

 

 Prensa digital  

- Web de Ediciones Rol: publicación de un artículo con ficha técnica, las áreas 

temáticas y datos de las jornadas. 

- Web Enfermería 21: publicación de los datos técnicos de celebración de las 

jornadas. 

- Portal Fuden: Fundación para el desarrollo de la Enfermería: Publicación del cartel y 

datos técnicos de las jornadas. 

- Web Consejo General de Colegios Oficiales de Enfermería de España: publicación 

de cartel anunciador y datos técnicos de las jornadas.  

- Revista electrónica Excelencia Enfermera: publicación en agenda de la ficha 

técnica de las XVI Jornadas Nacionales de Supervisión de Enfermería. 

- Web Sociedad Española de Enfermería Intensiva y Unidades Coronarias: publicación 

de ficha técnica de las jornadas. 

- Website Portalesmédicos: publicación de ficha técnica de las XVI Jornadas 

Nacionales de Supervisión de Enfermería. Publicación de nota de prensa enviada 

para la presentación de las jornadas. 

- Web Buscaeventos: Publicación de nota de prensa de presentación de las jornadas 

y ficha técnica. 

- Canalsolidario.org (comunicación para el cambio social): publicación de ficha 

técnica de las jornadas. 

- Web Col.legi Oficial de Infermeria de Barcelona: publicación  en el apartado de 

jornadas de ficha técnica del evento. 

- Web Colegio Oficial Diplomados Enfermería Madrid: publicación en agenda de 

ficha técnica de las jornadas. 

- Web Colegio Enfermería Castilla y León: publicación en formación de ficha técnica 

en la portada. 
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- Web del Colegio Profesional de Enfermería de Zamora: publicación ficha técnica y 

cartel anunciador de las jornadas. 

- Web Escuela Universitaria de Enfermería y Fisioterapia de la Universidad de 

Salamanca: publicación de ficha técnica de las jornadas en el apartado de cursos y 

congresos. 

- Web Colegio Profesional de Enfermería de Salamanca: publicación de ficha técnica 

de las jornadas y publicación del programa científico completo. 

- Web Colegio Profesional de Enfermería de León: publicación de ficha técnica de las 

jornadas. 

- Web de Colegio de Enfermería de Segovia: publicación en el apartado de 

Formación de los datos técnicos de las jornadas. 

- Web de Colegio Profesional de Enfermería de Ávila: publicación de ficha técnica. 

- Web Colegio de Enfermería de Valencia: publicación de ficha técnica y datos de 

las jornadas. 

- Web Colegio Oficial de Diplomados de Enfermería de la Región de Murcia: 

publicación de datos técnicos de las jornadas. 

- Web Colegio Oficial de Enfermería de Alicante: publicación de ficha técnica de las 

jornadas. 

- Web Colegio Oficial de Enfermería de Málaga: publicación en el apartado de 

Formación de ficha técnica de las jornadas. 

- Web de la Escuela Universitaria de Enfermería y Fisioterapia de Cádiz. Publicación de 

datos sobre la celebración de las jornadas. 

- Web Colegio Oficial de Enfermería de Zaragoza: publicación en Agenda de ficha 

técnica de las jornadas. 

- Web Colegio de Enfermera de Chile: publicación de ficha técnica de las jornadas. 

- Web de telecomunicaciones, noticiaspyme.com: publicación en relación a una 

firma que participó en las jornadas con un stand donde se nombra el marco de las 

jornadas. 

- Web CMS-Spain.com: publicación en relación a una firma que participó en las 

jornadas con un stand donde se nombra el marco de las jornadas. 
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PRENSA ESPECIALIZADA 

 

 Envío de material (programa, dossier, notas de prensa y material gráfico). 

 Contacto telefónico con la publicación para conocer las necesidades informativas 

de los periodistas en la presentación de las jornadas. 

 Gestionar las entrevistas entre la presidenta de las jornadas y los medios de 

comunicación. 

 Facilitar material gráfico a los medios especializados. 

 Invitar a los periodistas especializados a hacer un seguimiento continuo de las XVI 

Jornadas Nacionales de Supervisión de Enfermería. 

 Envío de las conclusiones extraídas de las XVI Jornadas Nacionales de Supervisión de 

Enfermería. 

 

PRENSA GENERAL, RADIO Y TELEVISIÓN 

 

La estrategia comunicativa se centra en diversificar los medios de comunicación y emplear las 

tácticas en relación a la calidad del mismo.  

 Tratamiento de la información más divulgativo. Envío de notas de prensa con 

información referente a la inauguración y conclusiones de las jornadas con 

declaraciones de la presidenta. 

 Convocatoria a los medios: 

Envío de convocatoria de prensa e interlocución con los periodistas para su asistencia 

al acto de inauguración oficial que tuvo lugar el día 19 de octubre a las 12.45 horas,  

en el que participó la Consellera de Salut de la Generalitat de Catalunya, Marina Geli i 

Fàbrega. 

 

PUBLICIDAD 

  

 Acuerdo de colaboración con la revista Rol de Enfermería para la publicación de 

carteles anunciadores de las jornadas en las ediciones de julio-agosto y entrevista a 

media página en septiembre a cambio de colocación de una mesa expositora con 

su revista para el reparto de la misma a los asistentes. 
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Reuniones Comités 
 

Siguiendo el cronograma, se realizarán dos tipos de reuniones: locales y nacionales, en ambos 

casos se convocará bien al comité organizador, bien al comité científico, o a ambos 

conjuntamente.  

 
 CALENDARIO DE REUNIONES: 
 

• 22 julio 2004: Comité Local 

• 30 septiembre 2004: Comité Local 

• 11 noviembre 2004: Comités Organizador y Científico Nacional 

• 15 diciembre 2004: Comité Local 

• 27 enero 2005: Comité Organizador 

• 17 febrero 2005: Comité Organizador 

• 3 marzo 2005: Comités Organizador y Científico Nacional 

• 5 mayo 2005: Comité Local 

• 24 de mayo 2005: Comité Local 

• 21 julio 2005: Comités Organizador y Científico Nacional 

• 26 septiembre 2005: Comités Organizador y Científico Nacional 

• 18 octubre 2005: Reunión de coordinación previa. 

 
Difusión de programas 
 
MAILING DE POSTERS Y PROGRAMAS 
 
 
PRIMER ANUNCIO 
 

NOMBRE A LA ATENCIÓN DE 
Nº 

REGISTROS 
SOCIOS ANDE (374*1 PG) PERSONALIZADA 374
SELECCIÓN HOSPITALES NALES. (680*2) DIRECCION ENFERMERÍA 1360

ATENCIÓN PRIMARIA 
COORDINADOR DE ENFERMERÍA/SUBDIRECCIÓN DE 
ENFERMERÍA 626

REVISTAS Y PUBLICACIONES DEP. REDACCIÓN 47
COMITÉS  PERSONALIZADO 43
ESCUELAS DE SALUD PÚBLICA DIRECCIÓN 25
CONSEJERIAS AUTONÓMICAS RESPONSABLE PROGRAMAS DE ENFERMERIA 19
COLEGIOS DE ENFERMERÍA PRESIDENTE 54
ESCUELAS DE ENFERMERÍA DIRECCIÓN 96
  2644
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MAILING - Nº DE REGISTROS-PROGRAMA PRELIMINAR-enviado 01.06.05  
   

NOMBRE A LA ATENCIÓN DE 
Nº 

REGISTROS 
* SOCIOS ANDE (374*1 PG) PERSONALIZADA 374

* SOCIOS SEDISA PERSONALIZADA 561
SELECCIÓN HOSPITALES NALES. (792*2) DIRECCION ENFERMERÍA 1584
SELECCIÓN HOSPITALES NALES.  UNIDAD DE DOCENCIA Y FORMACIÓN CONTINUADA 792
REVISTAS Y PUBLICACIONES DEP. REDACCIÓN 47
COMITÉS  PERSONALIZADO 34
PONENTES PERSONALIZADO 16
ESCUELAS DE SALUD PÚBLICA DIRECCIÓN 25
CONSEJERIAS AUTONÓMICAS RESPONSABLE PROGRAMAS DE ENFERMERIA 19
COLEGIOS DE ENFERMERÍA PRESIDENTE 54
ESCUELAS DE ENFERMERÍA DIRECCIÓN 96
CLÍNICAS PRIVADAS  DIRECCIÓN ENFERMERÍA 246
EMPRESAS COLABORADORAS DPTO. MARKETING 71

ATENCIÓN PRIMARIA 
COORDINADOR DE ENFERMERÍA/SUBDIRECCIÓN DE 
ENFERMERÍA 626

PRESIDENTA JORNADAS (C. CABANES) MENSAJERO 100
PRESIDENTE COMITÉ ORGANIZADOR (M. 
ESTEVE) MENSAJERO 100

  4745
 
 
MAILING - Nº DE REGISTROS-PROGRAMA-enviado 24.08.05  
   

NOMBRE A LA ATENCIÓN DE Nº REGISTROS
* SOCIOS ANDE (368*1 PG) PERSONALIZADA 368
* SOCIOS SEDISA PERSONALIZADA 561
SELECCIÓN HOSPITALES NALES. (776*2) DIRECCION ENFERMERÍA 1552
SELECCIÓN HOSPITALES NALES.  UNIDAD DE DOCENCIA Y FORMACIÓN CONTINUADA 792
REVISTAS Y PUBLICACIONES DEP. REDACCIÓN 47
COMITÉS  PERSONALIZADO 43
PONENTES PERSONALIZADO 20
ESCUELAS DE SALUD PÚBLICA DIRECCIÓN 24
CONSEJERIAS AUTONÓMICAS RESPONSABLE PROGRAMAS DE ENFERMERIA 19
COLEGIOS DE ENFERMERÍA PRESIDENTE 54
ESCUELAS DE ENFERMERÍA DIRECCIÓN 96
CLÍNICAS PRIVADAS  DIRECCIÓN ENFERMERÍA 244
EMPRESAS COLABORADORAS DPTO. MARKETING 71

ATENCIÓN PRIMARIA 
COORDINADOR DE ENFERMERÍA/SUBDIRECCIÓN DE 
ENFERMERÍA 602

PRESIDENTA JORNADAS (C. CABANES) MENSAJERO 100

PRESIDENTE COMITÉ ORGANIZADOR (M. 
ESTEVE) MENSAJERO 100

  4693
 
 



 

 22

  
POSTERS MAILING - Nº DE REGISTROS- enviado 17-11-03  
   

NOMBRE A LA ATENCIÓN DE Nº REGISTROS 
SELECCIÓN HOSPITALES NALES. (253) DIRECCION ENFERMERÍA 253

  253
 
 
DOSSIER Y CD PRESENTACIÓN: 
 

 Se elabora un dossier de presentación de las 16 Jornadas Nacionales de Supervisión de 

Enfermería, que se entregará a aquellos responsables de organismos e instituciones, 

susceptibles de interesarse por las Jornadas. 

 

 También se elabora un cd, en el que se ilustran bellas imágenes de Barcelona y que ayuda a 

difundir las Jornadas y mostrar su atractivo. 

 

 
4. PÁGINA WEB: www.16supervisionenfermeria.com 
 
 

Se elabora una página web que permite la actualización permanente de toda la información 

relativa a las Jornadas. Esto significa que la secretaría técnica pudo estar siempre disponible, con 

actualizaciones sistemáticas, dando respuesta a los interesados en las Jornadas de manera masiva.  

 

La página web pudo consultarse bien en castellano, bien en catalán. 

 

Además, la inserción de los boletines de inscripción y alojamiento en la web, permitió una 

comunicación rápida, cómoda y económica. También se posibilitó el presentar resúmenes de las 

comunicaciones vía e-mail favoreciendo la recepción de un gran número de éstas. 

 

Dado el dinamismo de esta herramienta ha sido posible mantenerla antes y después de las 

jornadas actualizándose con las conclusiones, premios, comunicaciones y pósters, expositores y 

colaboradores, actos oficiales, etc., incluso una galería de fotos de la que podrán descargar 

imágenes tanto de las sesiones científicas, como del programa social. 

 

En la página web viene recogida toda la información relativa a las Jornadas: Ponencias, 

comunicaciones, galería fotográfica, etc.  
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5. SECRETARÍA TÉCNICA E INFRAESTRUCTURA 
 
 
Sede 

 

CENTRO DE CONVENCIONES (FORUM DE BARCELONA) 

El Edificio de Convenciones del Forum de Barcelona es el lugar elegido para la 

celebración de las Jornadas. Se trata del centro de convenciones más grande del Sur de 

Europa. Con la modularidad como palabra clave, es un edificio hecho a medida para el 

evento. Anexos a él, se encuentra un centro de oficinas y un hotel.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El Centro de Convenciones cuenta con 67.000 metros cuadrados, proyecto de 

Josep Lluís Mateo, distribuidos en 3 plantas, 2 entreplantas y un sótano. Tiene capacidad 

para alojar congresos de hasta 15.000 personas. El auditorio del CCIB, con capacidad para 

3.200 personas, se ubica en el Edificio Fórum. Ambos edificios estarán conectados mediante 

una rambla subterránea de 20 metros de anchura.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 24

 
ESPACIOS RESERVADOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ponentes, guardarropa, 
secretaría técnica 

Salas de comunicaciones 

Almuerzos 

Sala Plenaria 

Exposición 
comercial y 
de pósteres 
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Inscripciones 
 
 

ASISTENTES  
Inscripciones de Pago 729 
Ponentes 21 
Moderadores 23 
Comités 31 
Junta Directiva 8 
Invitados 7 

Total 819 
  

 
CLASIFICADAS POR COMUNIDAD AUTÓNOMA 
 
 

COMUNIDAD Nº PORCENTAJE
ANDALUCÍA 65 8,92%
ARAGÓN 25 3,43%
ASTURIAS 17 2,33%
BALEARES 27 3,70%
C. VALENCIANA 60 8,23%
CANARIAS 36 4,94%
CANTABRIA 10 1,37%
CASTILLA-LA 
MANCHA 6 0,82%
CASTILLA-LEÓN 17 2,33%
CATALUÑA 206 28,26%
EXTREMADURA 8 1,10%
GALICIA  25 3,43%
LA RIOJA 2 0,27%
MADRID 135 18,52%
MURCIA 12 1,65%
NAVARRA 15 2,06%
P. VASCO 24 3,29%
PORTUGAL 1 0,14%
SIN IDENTIFICAR 38 5,21%

TOTAL 729 100,00%
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Alojamientos 

 

HOTEL 
Nº 

HABITACIONES 
HOTEL BARCELONA PRINCESS**** 
 83 
HOTEL AC BARCELONA**** 
 
 88 
HOTEL AC FRONT MARITIM**** 
 
 17 
HOTEL RAFAEL DIAGONAL PORT *** 
 10 
HOTEL SILKEN DIAGONAL**** 
 3 

 
TOTAL 201 

 

 

 

RATIO POR COMUNIDADES

8,92%

3,43%

2,33%

3,70%

8,23%

4,94%

1,37%

0,82%

2,33%

28,26%
1,10%

3,43%

0,27%

18,52%

1,65%

2,06%

3,29%

0,14%

5,21%
ANDALUCÍA
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C. VALENCIANA
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CASTILLA-LA MANCHA

CASTILLA-LEÓN

CATALUÑA

EXTREMADURA

GALICIA 

LA RIOJA

MADRID

MURCIA

NAVARRA

P. VASCO

PORTUGAL

SIN IDENTIFICAR
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Diplomas y Certificados: 
 
 

Se entregaron Diplomas de asistencia para todos los participantes, así como certificados de 

comunicaciones, posters y experiencias para cada uno de los autores de las mismas. 

 

Los diplomas y certificados se firmaron por el presidente de la ANDE, y la presidenta de las 

Jornadas. 

 

 
6. PROTOCOLO 
 
 
Reconocimientos 
 
 

Se solicitaron los siguientes Reconocimientos: 
 

 Reconocimiento de Interés Sanitario.  

Concedido por el Ministerio de Sanidad. 
 

 Reconocimiento de Interés Científico-Sanitario.  

Concedido por el Departement de Sanitat i Seguretat Social. Institut d’ Estudis de la 
Salut. Generalitat de Cataluña 

 

Se elaboró una carta de solicitud de dichos reconocimientos, acompañada de un anteproyecto 

de las 16 Jornadas Nacionales de Supervisión de Enfermería, cuyos contenidos eran los siguientes: 

 

 Sede del Congreso  

 Fechas de celebración  

 Nº estimado de asistentes 

 Cuota de Inscripción 

 Memoria de ANDE 

 Programa Científico  

 Comité Organizador 

 Comité Científico 

 Presupuesto 
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Mesa Inaugural 

 

La inauguración oficial tuvo lugar el miércoles 19 de octubre a las 11:00h. La Mesa Inaugural 
fue la siguiente:  

 
Hble. Sra. Doña Marina Geli i Fàbrega 

Consellera de Salut de la Generalitat de Cataluña 

 

Don Jesús Marino Sanz Villorejo  

Presidente de la ANDE 

 

Doña Concepció Cabanes Durán 

Presidenta de las Jornadas 

 

Doña Margarita Esteve Ortega 

Presidenta del comité organizador y 

 

Doña Nuria Cuxart Ainaud 

Presidenta del comité científico. 
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Mesa de Clausura 

 

 La Clausura tuvo lugar el 21 d e octubre, a las 14:30h. Los miembros de la mesa de clausura 
fueron: 

 

Don Jesús Marino Sanz Villarejo 

 Presidente de la ANDE 

 

Doña Mariona Creus i Virgili 

Decana del Consejo de Colegios Oficiales de Enfermería de Cataluña  

 

Doña Concepció Cabanes Duran 

Presidenta de las Jornadas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Conferencia Inaugural 

La conferencia inaugural fue pronunciada por Don Miguel Lorente Acosta, con el título 

“Violencia de Género”. Es Doctor en Medicina y Cirugía, con premio extraordinario; Médico 

Forense por oposición desde 1988, ejerciendo en Jaén; Profesor Asociado de Medicina Legal de la 

Universidad de Granada y Miembro de la Real Academia de Medicina y Cirugía de dicha ciudad. 

Es autor de numerosas publicaciones en temas relacionados con el análisis del ADN en la 

identificación humana y en la investigación biológica de la paternidad y maternidad, así como 
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pionero en la investigación sobre la violencia de género, ámbito 

en el que constituye un especialista reconocido 

internacionalmente.  

Los trabajos del Doctor Lorente Acosta han sido premiados, 

entre otras Instituciones, por los Ilustres Colegios de Médicos de 

Granada y Jaén, y por la Real Academia de Medicina y Cirugía 

de Granada. En 1999 fue, también, Premio "Mujeres Progresistas". 

Es Asesor Técnico de la Comisión Mixta del Congreso -Senado 

sobre la violencia contra la mujer y experto de la Organización Mundial de la Salud sobre violencia 

contra las mujeres y agresiones sexuales. Autor del conocido libro "Mi marido me pega lo normal" 

.Se le concedió la Medalla de Andalucía en 2002  

 

Conferencia de Clausura 

La conferencia de clausura la pronunció D. Jose Antonio Marina, con el título 

“Valores, ética en el mundo de la salud”. Filósofo y escritor polifacético, ha 

conseguido hacer compatible sus investigaciones sobre la inteligencia con su 

labor como profesor de Filosofía y sus estudios relacionados con la 

fenomenología, la psicología genética, la neurología y la lingüística, trabajos 

que le han ocupado los veinticinco últimos años de su prolífica vida. La 

publicación de su primer libro data de 1992, y su creciente fama le ha llevado 

a recibir numerosos galardones que le han convertido en uno de los pensadores españoles más 

notables de la actualidad.  

 

Reconocimiento a la Trayectoria Profesional 

Se concedió el reconocimiento a la Trayectoria Profesional 

a Dª. Teresa Gatell Vallvé, directora de Recursos Humanos 

del Pius Hospital de Valls, por su incansable labor para 

contribuir a la mejora del trabajo de la enfermera. 
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7. PROGRAMA CIENTÍFICO 
 
Lema de las Jormadas 
 

“Supervisor de Enfermería: Impulsor de la competencia y de la calidad en la 
gestión de salud” 

 
Programa Científico 
 

MIÉRCOLES, 19 de Octubre 

 

09:30h. Entrega de documentación 

11:00 h. Inauguración Oficial 

12:00 h. Conferencia Inaugural “VALORES, ÉTICA EN EL MUNDO DE LA SALUD” 

Presenta: Margarita Esteve Ortega 
Directora de Enfermería. Hospital de Mataró. Barcelona.  

 
Miguel Lorente Acosta 
Médico Forense. Director del Instituto de medicina legal de Granada. 

 

13:00 h.  Comunicaciones y experiencias (simultáneas) 

14:00 h. Almuerzo de trabajo 

16:00 h. Mesa Redonda 1:   “GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO: COMPETENCIAS DEL GESTOR” 

Objetivo: Identificar y hacer tangible el conocimiento, que aporta valor como elemento 
clave en los resultados de la calidad asistencial. 

 
Moderador: 
D. Jose Luis García González 
Subdirector de Enfermería.  Hospital Ramón y Cajal. Madrid.  

 
“Gestión del conocimiento. Experiencia “Catálogo de Expertos”.  
Juliana Esquerra Ribas 
Directora de Formación Continua. Hospital del Mar 
 IMAS (Instituto Municipal de Asistencia Sanitaria). Barcelona. 

 
“Marco de referencia profesional para la función del Supervisor”. 
Núria Martí Carrasco 
Directora de Enfermería. Hospital Universitario Germans Trias i Pujol. Barcelona. 

 
  “Aplicación de la Gestión del Conocimiento como competencia del gestor.  
  Monserrat Marçal Serra 
 Directora MC Asociados. Consultoría en Recursos Humanos. Barcelona. 

 
“Competencia del directivo: hacia un modelo de gestión para humanos con  recursos”. 
Mª Teresa Argüello López 
Coordinadora de formación continuada de enfermería.  
Hospital Universitario La Paz.  Madrid. 
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16:00 h. Comunicaciones y experiencias (simultáneas) 
 
18:00 h. Comunicaciones y experiencias (simultáneas) 
 
20:00 h. Fin de la sesión 
 
22:00 h. Recepción Oficial. Palau de Pedralbes 
 Cóctel de bienvenida. 
 
 

 
JUEVES, 20 de octubre 

 

09:30 h. Comunicaciones y experiencias (simultáneas) 

11:00 h. Pausa- café y visita exposición comercial 

  Defensa de Posters 

11:30 h. Mesa Redonda 2: “NUEVOS ROLES ENFERMEROS EN EL ÁMBITO DE LA GESTIÓN ASISTENCIAL” 

Objetivo: Conocer nuevas realidades para abordar los cuidados en el ámbito de la gestión 
enfermera, compartiendo proyectos innovadores.  

 
Moderadora:  
 Gloria Herías Corral 
Coordinadora de Programas. Servicio de Salud del Principado de Asturias 

  
“Normalización en el cuidado de las heridas. Comenzar a caminar”. 
Mª José Cabrera Aguera 
Enfermera Supervisora. Coordinadora de calidad de la comisión de las heridas.  
Hospital Duque del Infantado. Hospitales Universitarios Virgen del Rocío. 

 
“Enfermera de enlace” 

 Mª Antonia Zaldívar Laguía.  
Coordinadora de Programas. Hospital Clínico San Carlos. Madrid  

 
“Hospitalización domiciliaria de agudos” 
D.ªAmparo Bahamontes Mulió 

 Enfermera de la Unidad de Hospitalización Domiciliaria. 
Hospital Universitari La Fe. Valencia.   
 
“Unidades funcionales con gestores de procesos” 
 Belén Lizaur Mandimabeitia 
Supervisora  área quirúrgica. 
Hospital Alto Deba. Arrasate-Mondragón. Guipúzcoa.  

 
“Atención domiciliaria dentro de la comunidad” 
 Margarita Coll Falgàs 
Coordinadora de Programas de Enfermería. División de Atención primaria.  
Institut Català de la  Salut. Barcelona. 
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“Las enfermeras ante las nuevas formas de participación en la gestión” 
Esperanza Arriaga Piñeiro 
Presidenta de la Asociación Española de Enfermería Docente 
Asesora Técnica de la Delegación de Salud en Cádiz. 

 
11:30 h. Comunicaciones y experiencias (simultáneas) 
 
14:00 h Almuerzo de Trabajo 
 
16:00 h Mesa Redonda 3: “INDICADORES DE CALIDAD PARA MEDIR LA EFICIENCIA DE LOS CUIDADOS. 

GESTIÓN DE CALIDAD” 
Objetivo: Conocer diferentes elementos para la evaluación en los cuidados enfermeros e 
integrar estos en nuestra práctica asistencial, favorenciendo la reflexión con la aportación 
de distintas experiencias.  
 
Moderador: 
 Francisco Javier López Narbona 
Jefe del Servicio de Innovación e Igualdad. Dirección General de Innovación  Sanitaria, 
Sistema y Tecnologías. Consejería de Salud de la Junta de Andalucía. 
 

 
“Teoría: El papel del líder  en la gestión de resultados” 
 Mercedes Carreras Viñas  
Directora de la Agencia de Calidad Sanitaria de la Rioja. Consejería de Salud de la Rioja.  

 
“Un modelo de Gestión Informatizada” 
 Jaime Alberto Nicolau Maciá 
Coordinador de Enfermería de la Unidad de Cardiología. Hospital Son Llátzer. Palma de 
Mallorca. 
 
“Diseño, abordaje y soporte de las TICS” 
 Roser Cadena Caballero 
Adjunta a la Dirección de procesos para  gestión de cuidados y soporte metodológico. 
Hospital de la Santa Creu i Sant Pau.  Barcelona.  

 
“Monitorización, evaluación, difusión y respuesta de los resultados a los profesionales.   
Experiencia Práctica” 
Carmen Zaldivar Sancho. 
 Subdirectora de Enfermería. Hospital de Mataró. Barcelona.  
 

16:00 h. Comunicaciones y experiencias (simultáneas) 
 
18:00 h. Comunicaciones y experiencias (simultáneas) 
 
 Taller: “Prevención de úlceras por presión” (simultáneo) 
 
 Asamblea ANDE (simultánea) 
 
19:30 h Fin de la sesión 
 
21:30 h  Cena típica. Cavas-Codorniu. 
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VIERNES, 21 de octubre 

 

09:00 h. Comunicaciones y experiencias (simultáneas) 

11:00 h. Pausa- café y visita exposición comercial 

11:30 h. Mesa Redonda 4- “DIÁLOGO”:“RESPETO DE LOS VALORES DE LAS DIFERENTES CULTURAS Y SU 

INTEGRACIÓN EN  EL TRABAJO ASISTENCIAL”. 

Moderadora:  
Teresa Antoñanzas Lombarte 
Directora de Enfermería. Hospital Clínico Universitario Lozano Blesa. Zaragoza. 
 
Esperança Esteve Ortega. 
Diputada por Barcelona. Congreso de los Diputados. 
Comisionada para la Convivéncia y la Participación. Ayto. Santa Coloma de Gramanet. 
Barcelona. 

 
Rosa María Alberdi Castells. 
Profesora de la Escuela de Enfermería.  Universidad de las Islas Baleares.  
Diputada del Parlamento de la Islas Baleares.  
 

13:00 h. Reconocimiento a una Trayectoria Profesional 
Presenta:  Mariona Creus i Virgili 
Presidenta del Col·legi Oficial d´Infermería de Barcelona. 
 
Concedido a: Teresa Gatell Vallvé 
Directora de Recursos Humanos. Pius Hospital de Valls. Tarragona. 

 
13:00 h. Conferencia de Clausura “Violencia de Género” 

Presenta:  
 Núria Cuxart Ainaud 

                         Vicepresidenta Col·legi Oficial d´Infermería de Barcelona 
 

 D. José Antonio Marina. 
 Filósofo y escritor.  
 
14:15 h. Acto de Clausura 
 
21:30 h. Cena de Clausura. Hotel Rey Juan Carlos I  
 Entrega de Premios 
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SINÓPTICO HORARIO 
 
 

MIÉRCOLES 19 de 
octubre SALA A SALA B SALA C SALA D 

09’30 horas ENTREGA DOCUMENTACIÓN 

11'00 horas Inauguración 
oficial 

      

12'00 horas Conferencia 
Inaugural 

      
13'00 horas Comunicaciones 

1 
Comunicaciones 

2 
Comunicaciones 

3 
Comunicaciones 

4 

14’00 horas ALMUERZO 

16’00 horas Mesa Redonda 1 Comunicaciones 
5  

Comunicaciones 
6 

  
18’00 horas Comunicaciones 

7 
Comunicaciones 

8 
Comunicaciones 

9 
Comunicaciones 

10 

20'00 horas  Fin de la sesión  

22’00 horas ACTO DE BIENVENIDA 

  

   
JUEVES 20 de 
octubre SALA A SALA B SALA C SALA D 

09’00 horas Comunicaciones 
11 

Comunicaciones 
12 

Comunicaciones 
13 

Comunicaciones 
14 

11’00 horas CAFÉ. VISITA EXPOSICIÓN COMERCIAL.                             
DEFENSA POSTERS 

11’30 horas Mesa Redonda 2 Comunicaciones 
15 

    

14’00 horas ALMUERZO 

16’00 horas Mesa Redonda 3 Comunicaciones 
16  

Comunicaciones 
17 

  

18’00 horas Comunicaciones 
18 

Comunicaciones 
19 

Taller úlceras 
por presion 

Asamblea ANDE  

19’30 horas Fin de la sesión  

21’30 horas CENA TÍPICA CAVAS CODORNIU 
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VIERNES  21 de 
octubre SALA A SALA B SALA C SALA D 

09’00 horas Comunicaciones 
20 

Comunicaciones 
21 

    

11'00 horas CAFÉ. VISITA EXPOSICIÓN COMERCIAL 

11’30 horas Mesa Redonda 4       

13’00 horas Reconocimiento 
Trayec. Profes. 

      

13’30 horas Conferencia 
Clausura 

      

14'15 horas Presentación 
XVII Jornadas 

Superv. 

      

14'30 horas  Acto de 
Clausura 

      

21'30 horas CENA CLAUSURA. ENTREGA DE PREMIOS 

 
 
 
8. COMUNICACIONES, EXPERIENCIAS  Y PÓSTERS 
 

Se aceptaron las siguientes comunicaciones y experiencias, tras un periodo de selección, 

llevado a cabo por el Comité Científico. 

 

• COMUNICACIONES ORALES: 133 

• EXPERIENCIAS: 40 

• POSTERS: 79 

 

 

Resultando un total de 252 trabajos aceptados.  

 
 

ACEPTACIÓN DE COMUNICACIONES, EXPERIENCIAS y POSTERS, POR CCAA 
 

CCAA COMS % 
Andalucia 51 20,24% 
Aragón 2 0,79% 
Canarias 5 1,98% 
Cantabria 4 1,59% 
Castilla y León 0 0,00% 
Castilla-La Mancha 2 0,79% 
Cataluña 62 24,60% 
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Aragón
1%

Cantabria
2%

Región de Murcia
0%

Extremadura
0%

Principado de 
Asturias

2%

Portugal
0%

Andalucia
20%

Islas Baleares
3%

País Vasco
6%

Comunidad 
Valenciana

5%

La Rioja
2%

Comunidad Foral de 
Navarra

0%

Comunidad de 
Madrid 
29%

Castilla-La Mancha
1%

Cataluña
25%

Galicia
3%

Castilla y León
0%

Canarias
2%

Comunidad de Madrid  72 28,57% 
Comunidad Foral de Navarra 1 0,40% 
Comunidad Valenciana 12 4,76% 
Extremadura 1 0,40% 
Galicia 7 2,78% 
Islas Baleares 8 3,17% 
La Rioja 4 1,59% 
País Vasco 15 5,95% 
Portugal 1 0,40% 
Principado de Asturias 4 1,59% 
Región de Murcia 1 0,40% 
TOTAL 252 100,00% 
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Normativa de Presentación de comunicaciones 

 

1. Podrán presentarse Comunicaciones y Experiencias tanto Orales como en formato 

Póster.   

2. Las Experiencias se entenderán conceptualmente como: Técnicas, usos, cuidados, 

acontecimientos y sucesos, implantados en las correspondientes unidades y con 

seguimiento de más de un año.    

3. Para poder participar en cualquier modalidad es imprescindible que al menos el 

ponente o primer firmante, esté inscrito a las Jornadas.   

4. El plazo de presentación termina el 5 de septiembre de 2005 

5. Los Resúmenes se remitirán por e-mail a la Secretaría Técnica de las Jornadas: 

s.cientifica@16supervisionenfermeria.com o a través de la página web 

www.16supervisionenfermeria.com , en el apartado correspondiente.  

6. Los Resúmenes deberán enviarse mecanografiados en formato DIN A-4 a doble 

espacio, utilizando WORD o compatible, ocupando un máximo de una hoja por una 

cara, equivalente a 200 palabras, indicándose por el siguiente orden: Título, Autores, 

Ponente, Centro de Trabajo, Dirección, Teléfono móvil, e-mail, tipo de presentación: 

Oral, Experiencia, Póster y Medios Audiovisuales, (requisitos imprescindibles para 

presentar la comunicación /experiencia)  

7. Se deberá indicar el tipo de presentación a la que opta: Comunicación (oral/poster), 

Experiencia (oral/poster) y Medios Audiovisuales (si/no). 

8. El Resumen de la Comunicación deberá estar estructurado de la siguiente manera: 

Introducción, Objetivos, Metodología, Resultados y Conclusiones. La Experiencia  en 

texto libre.  

9. Las dimensiones del Póster serán de 120 cm. de alto por 90 cm. de ancho.  

10. El Comité Científico se encargará de la valoración y selección de los trabajos.  

11. El tiempo máximo de exposición será de 8 minutos. 

12. El Comité Científico comunicará la aceptación de los trabajos antes del día 10 de 

septiembre de 2005. 
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Sistemática de Valoración 
 

Se definieron dos etapas de valoración:  

 

1ª Etapa 

 

Varios miembros del comité científico evaluaron cada una de las comunicaciones, 

experiencias y posters, determinando cuales formaran parte del programa científico. Para ello se 

consideraron los siguientes criterios: 

 

• El tema es prioritario para la temática de las Jornadas. 

• La justificación está claramente definida. 

• La metodología es adecuada. 

• Los resultados son suficientes para justificar las conclusiones. 

• Las conclusiones responden a los objetivos definidos. 

• La información del trabajo es nueva y supone un aporte valioso. 

• El estilo de redacción es claro, conciso y lógico. 

• Aplicabilidad y factibilidad. 

 

2ª Etapa 

COMUNICACIONES Y EXPERIENCIAS ORALES: Las comunicaciones y experiencias que, 

habiendo superado la etapa de admisión previa y que por tanto se presentaron en el programa 

científico de las Jornadas, fueron valoradas en términos de exposición por el moderador de la 

Mesa, en base a los siguientes criterios: 

• PRESENTACIÓN AUDIOVISUAL 

• ESTRUCTURACIÓN DE CONTENIDOS 

• EXPOSICIÓN ORAL 

 

Se halló la media entre la puntuación obtenida en la primera etapa y la segunda. El jurado 

de premios se reunió para comprobar los resultados, determinando las comunicaciones y 

experiencias ganadoras, por parte del Comité Científico. 
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POSTERS: Los posters que, habiendo superado la etapa de admisión previa y que por tanto 

se presentaron en el programa científico de las Jornadas, fueron defendidos por uno de los autores, 

quien se situó a pie de poster el JUEVES 20 de octubre a las 11:00h y para responder a cualquier 

pregunta formulada por uno o más miembros del comité científico. Éstos evaluaron el poster en 

base a los siguientes criterios: 

• DISEÑO 

• CONTENIDOS 

• DEFENSA ORAL 

Finalmente y en según los resultados obtenidos, el jurado de premios concluyó cuál fue el 

póster ganador. 

CLASIFICACIÓN DE PREMIOS 

Se otorgaron 5 premios, con una dotación económica de 300 € cada uno. 

• Premio a la Mejor Comunicación Oral, otorgado por el Comité Científico. 

• Premio a la Mejor Comunicación Oral, por votación de los asistentes. 

• Premio a la Mejor Experiencia, otorgado por el Comité Científico. 

• Premio a la Mejor Experiencia, por votación de los asistentes. 

• Premio al Mejor Póster defendido. 

 

Moderadores de comunicaciones 

MIÉRCOLES 19 OCTUBRE,  DE 13:00 A 14:00H 
 
SALA A: 
 
COMS1: Mª Asución Sabalza Boj.  
Jefe de Enfermería de Atención Especializada.  
Servicio Navarro de Salud. Pamplona 

 
SALA B: 
 
COMS 2: Mª Angels Pi Sans.  
Directora de Enfermería.  
Hospital de Asepeyo. Sant Cugat del Vallés. Barcelona 
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SALA C: 
 
COMS 3: Dolores Morán Casado.  
Subdirectora de Enfermeria.  
Hospital Universitario Marqués de Valdecilla. Santander Telf. Hospital: 942-20.25.20 

 
SALA D: 
 
COMS 4: Rocío Torrano García.  
Coordinadora de Recursos Humanos de Enfermería. 
 Hospital Universitario Virgen de la Arrixaca. Murcia. Telf. Hospital: 968369500 

 

MIÉRCOLES 19 OCTUBRE, DE 16:00 A 18:00H 
 

SALA B: 
 
COMS 5: Montserrat Massó Garolera.  
Jefe de Área Quirúrgica y Esterilización 
 Fundació Hospital Asil de Granollers. Barcelona 
 
SALA C: 
 
COMS 6: Ana Besalú Morancho.  
Supervisora Unidad Hospitalización 7ª A.  
Hospital Universitari de Girona Dr. Josep Trueta.  
 

MIÉRCOLES 19 OCTUBRE, DE 18:00 A 20:00H 
 
SALA A: 
 
COMS 7: Rosario Vaquero Ruipérez.  
Supervisora Area Funcional Coordinadora Programas. Hospital Ramón y Cajal. Madrid. Junta 
Directiva ANDE 
 
SALA B: 
 
COMS 8: Rosario Olóriz Rivas 
Supervisora Unidad de Formación e Investigación. 
Hospital Universitario Marqués de Valdecilla. Junta Directiva ANDE 
 
SALA C: 
 
COMS 9: Manuel Bernardo García Suárez. 
Director Enfermería Hospital Universitario Central de Asturias. Oviedo.  
Junta Directiva ANDE 

 
SALA D: 
 
COMS 10: Mercedes Lasso González.  
Supervisora de Área. Hospital Universitario Virgen de la Arrixaca. Murcia 
Junta Directiva ANDE 
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JUEVES 20 OCTUBRE, DE 09:00 A 11:00H 

 
SALA A: 
 
COMS 11: Isabel Zaldívar Laguía. 
 Directora de Enfermería. Hospital Universitario Marqués de Valdecilla.  Cantabria 
Junta Directiva ANDE 

 
SALA B: 
 
COMS 12: Mercedes Ferro Montiu.  
Directora Centro Psicogeriátrico San Francisco Javier. Pamplona. 
 Vicepresidenta ANDE 

 
SALA C: 
 
COMS 13: Ana Rodríguez Cala.  
Adjunta de Calidad y Formación. 
Hospital Universitari Arnau de Vilanova de Lleida 
 
SALA D: 
 
COMS 14: Montserrat Ruiz López.  
Supervisora Área Funcional de Logística. 
 Hospital Universitario La Paz. Madrid 

 
 

JUEVES 20 OCTUBRE, DE 11:30 A 14:00H 
 
SALA B: 
 
COMS 15: Montserrat Vivas Pous.  
Directora de Enfermería.  
Fundació Hospital Sant Jaume.Manlleu. Barcelona 

 
 

JUEVES 20 OCTUBRE, DE 16:00 A 18:00H 
 

       SALA B: 
 

COMS 16: Francisco Duque Duque.  
Profesor del Departamento de Enfermería Universidad Europea de Madrid.  
Junta Directiva ANDE 
 
SALA C: 
 
COMS 17: Francesc Rodríguez Comas.  
Jefe de Área de CCEE/H.Dia/UCSI. Hospital de Mataró.  
Consorci Sanitari del Maresme. Barcelona 
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JUEVES 20 OCTUBRE, DE 18:00 A 19:30h 

 
SALA A: 
 
COMS 18: Charo Lara Fenoll.  
Supervisora Enfermería General Tarde Hospital de Mataró.  
Consorci Sanitari del Maresme. Barcelona 
 
SALA B: 
 
COMS 19: Lluisa Liñan Carrera.  
Adjunta Dirección de Enfermería.  
Hospital Universitari Vall d'Hebron. Barcelona 
 
 

VIERNES 21 OCTUBRE, DE 09:00 A 11:00H 
 
SALA A: 
 
COMS 20: Nuria Freixas Sala.  
Responsable de Formación, Epidemiología y Calidad  
Hospital Mútua de Terrassa 
 
SALA B:  
 
COMS 21: Margarita Barbera Calaf.  
Subdirectora Enfermería.  
Hospital Reina Sofía. Córdoba 

 
 

Evaluadores de Poster 

• POSTERS DEL 1 AL 10:  JULIA ESTEVE REIG 
• POSTERS DEL 11 AL 20: TERESA CABARROCAS SITGES 
• POSTERS DEL 21 AL 30: CARMEN YARRITU FERNÁNDEZ 
• POSTERS DEL 31 AL 40: JUAN PARICIO MUÑOZ 
• POSTERS DEL 41 AL 50: ROSA Mª MUÑOZ ALBARRACÍN 
• POSTERS DEL 51 AL 60: ASCENSIÓN GARCIA MANTAS 
• POSTERS DEL 61 AL 70: CARMEN ZALDÍVAR SANCHO 
• POSTERS DEL 71 AL 79: EVA M. LÓPEZ CASTILLO 

 

Jurado de Premios 

 
• NURIA CUXART AINAUD 
• MARGARITA ESTEVE ORTEGA 
• JULIA ESTEVE REIG 
• PATRICIA GÓMEZ PICARD 
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Acta de Premios 

 

Reunidos en Barcelona el día 21 de octubre de 2005, el Jurado de las 16 Jornadas 
Nacionales de Supervisión de Enfermería, decide otorgar los siguientes premios en las 
categorías establecidas por el Comité Científico: 
 

• Premio a la mejor Comunicación Oral otorgado por el Comité Científico a la 
Comunicación titulada: 
 

“Análisis de los planes de cuidados en el ámbito hospitalario”.  
Rodríguez, R.; Simón, M.J.; Bermejo, C.; Gómez de Enterria, C.; Dueñas, 
C.; Elvira, C. 
Hospital Clínico San Carlos. Madrid. 

 
• Premio a la mejor Comunicación Oral por votación de los asistentes, a la 
Comunicación titulada: 
 

“Incremento de las Donaciones en Canarias”.  
Santana, M.C.; Santana, M.D.; Encinoso, V.; Portolés, M.; Vega, J.F. 
Hospital Universitario de Gran Canarias Doctor Negrín. Las Palmas de 
Gran Canaria. 

 
• Premio a la mejor Experiencia Oral otorgado por el Comité Científico, a la 
Experiencia titulada: 
 

“Informatización de las trayectorias clínicas”. 
García, A.  
Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme. Barcelona 

 
• Premio a la mejor Experiencia Oral por votación de los asistentes, a la 
Experiencia titulada: 
 

“Imagen Social de Enfermería…mueve ficha!!”.  
Giráldez, M.; López, P.; Enríquez, I. 
Hospital Povisa. Vigo. Pontevedra. 

 
• Premio al mejor Póster defendido, otorgado por el Comité Científico, al Póster 
nº 29, titulado: 
 

“Evaluación de la Calidad mediante el análisis de pérdida de 
documentación e incidencias en consultas externas”.  
Cirera, M.; Ruiz, E.; Aguilar, M. 
Complejo Hospitalario de Torrecárdenas. Almería. 
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Lista de comunicaciones, experiencias y posters 

 

 

COMUNICACIONES ORALES POR HORARIO DE EXPOSICIÓN 

 

 

MESA COMUNICACIONES 01 
19 DE OCTUBRE Hora 13:00-14:00 Sala A 
 

002 EFECTIVIDAD DE UN PROGRAMA DE MEJORA DE LA CALIDAD DE LOS REGISTROS 
ENFERMEROS EN UNA UNIDAD DE GINECOLOGÍA Y OBSTETRICIA 

 Lanza, M.; Celis, N.; Chamorro, J.; Mejías, M.A.; Del Olmo, S.; Bermejo, C.; García, M.J. 
 Hospital Clínico San Carlos 
  
003 NUEVA EXPERIENCIA DE GESTIÓN, INTEGRANDO LOS DIFERENTES NIVELES DE INTERVENCIÓN 

DEL PROCESO ASISTENCIAL 
 Rius, L.M.; Adrover, F.; Colmenar, G.; Díez, C.; Montardit, M.; Ramentol, P. 
 Hospital Universitari Joan XXIII 
  
004 PROBLEMAS E INTERVENCIONES MÁS FRECUENTES EN LA CONTINUIDAD DE CUIDADOS 

INTERNIVELES 
 Medina, M.J.; Toro, J.; Bravo, M.C.; Turrado, M.A.; Benítez, M.M. 
 Hospital Universitario Reina Sofía 
 

 
 
 MESA COMUNICACIONES 02 
 19 DE OCTUBRE  Hora 13:00-14:00 Sala B 
 

006 MEJORAS EN LAS ESTRATEGIAS DE COMUNICACIÓN ENTRE NIVELES ASISTENCIALES: A 
PROPÓSITO DE UNA EXPERIENCIA 

 Sánchez, M.N.; Prieto, M.; Aparcero, M.A.; Bernet, J.; Arellano, E. 
 Hospital Universitario Virgen Macarena 
 
008 ADAPTACIÓN DE UNA UNIDAD DE HOSPITALIZACIÓN CONVENCIONAL DE CARDIOLOGIA Y 

CIRUGÍA CARDIOVASCULAR A LAS NUEVAS NECESIDADES 
 Chasco, M.; Olóriz, R.; Diez, A.; Saiz, G.; Reigadas, O. 
 Hospital Universitario Marqués de Valdecilla 
 
 
010 LA IMPLICACIÓN DE LOS SERVICIOS DE URGENCIAS FRENTE A LA VIOLENCIA DE GÉNERO: 

PROTOCOLO DE ATENCIÓN A LA MUJER VÍCTIMA DE MALOS TRATOS. UNA EXPERIENCIA EN EL 
HOSPITAL UNIVERSITARI DE BELLVITGE 

 Martínez, G.; Gasol, M.; Mané, P.; Martos, C.; Agudo, R. 
 Hospital Universitari de Bellvitge. Hospitalet de  Llobregat 
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MESA COMUNICACIONES 03 
19 DE OCTUBRE  Hora 13:00-14:00 Sala C 
 

012 NUEVAS FORMAS DE GESTIÓN EN QUIRÓFANO 
 De los Mozos, F.; Sanjuán, M.T. 
 Complejo Hospitalario Arquitecto Marcide. Ferrol 
 
013 EVALUACIÓN DE UN PROTOCOLO DE ACOGIDA AL PERSONAL DE NUEVA INGRESO 
 Romero, A.; Tronchoni, J.; Banderas, I.; Martínez, I.; Molina, J.; González, A.J.; Lara, J.A.; Díaz, 

J.J.; Corral, C. 
 SAS Hospital Virgen de la Victoria 
 
014 LA CASA POR EL TEJADO: PUNTOS DÉBILES EN LA GESTIÓN DEL PROCESO ENFERMERO 
 Gallardo, S.; Llull, P.; Esteban, G. 
 Hospital Son Dureta 
 
015 DISEÑO Y PUESTA EN MARCHA CONSULTA DE ENFERMERIA EN RADIOTERAPIA (EXPERIENCIA DE 

1 AÑO) 
 Hernández, J.; Cases, N.; Sanz, R. 
 Hospital Vall d'Hebron 

 
 
MESA COMUNICACIONES 04 
19 DE OCTUBRE Hora 13:00-14:00 Sala D 
 

 
016 EVALUACIÓN DEL PROCESO ASISTENCIAL EN UN HOSPITAL DE DÍA ONCOLÓGICO TRAS EL 

CAMBIO ORGANIZATIVO 
 Pérez, S.; García, J.; Rebollo, F.; Pose, C.; Hernanz, E. 
 Hospital Universitario 12 de Octubre 
 
017 INFORMACIÓN PARA LA TOMA DE DECISIONES. ESTRATEGIA PARA SU DESARROLLO 
 Sebastián, T.; del Pozo, P.; Pinar, M.E.; Ramos, J.; González, J.M.; Lema, I. 
 Hospital de Fuenlabrada 
 
018 METODOLOGÍA PARA EL ANÁLISIS MODAL DE FALLOS Y SUS EFECTOS EN UNA UNIDAD DE 

ENFERMERÍA 
 Heredia, F.; Hernández, E.R.; Martín, E.; Heredia, R.; Guerrero, B.; Pérez, M.J. 
 Hospital Ramón y Cajal 
 
019 IMPLANTACIÓN DEL MENÚ OPCIONAL. ESTRATEGIAS Y RESULTADOS 
 Carabaña, F.; Martínez, C.; Barreales, P.; de la Cruz, P. 
 Hospital Ramón y Cajal 
 
020 NECESIDAD DE RECONOCIMIENTO DE LA IMPLICACIÓN EN EL PUESTO DE TRABAJO 
 Sánchez, C.; Munera, A.; Moraleda, S.; Martín, E.; Leiva, J.C.; García, M.; Aparicio, P. 
 Hospital Universitario La Paz 
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MESA COMUNICACIONES 05 
19 DE OCTUBRE  Hora 16:00-18:00 Sala B 
 

021 APLICACIÓN DE LA TEORÍA DE SISTEMAS EN LA CREACIÓN Y DESARROLLO DE UNA UNIDAD DE 
ENFERMERÍA EN UN HOSPITAL DE NUEVA APERTURA 

 Palacios, D. 
 Hospital de Fuenlabrada 
 
022 CONSULTA DE ENFERMERÍA EN ENDOCRINOLOGÍA PEDIÁTRICA 
 Claveria, M. 
 Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme 
 
023 LA GESTIÓN DEL AUTOCUIDADO A TRAVÉS DE UNA CONSULTA DE ENFERMERÍA EN VIH/SIDA 
 Llinás, M.; Feijoo. M.; Carballo, M. 
 Hospital Vall d'Hebron 
 
025 GESTIÓ DEL CONEIXEMENT. PLANIFICACIÓ I AVALUACIÓ D'UN PROGRAMA DE FORMACIÓ 

CONTINUA 
 Rodríguez, A.; San Martin, M.J.; Pons, A.; Pujol, L.; Fonayet, C.; Mesalles, M. 
 Hospital Arnau de Vilanova de Lleida 
 
026 INCLUSIÓN DE LAS TRAYECTORIAS Y RESULTADOS EN LA EXPLOTACIÓN ANALÍTICA POR GRD 
 Marbá, L.; Esteve, M.; Soler, M.D. 
 Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme 
 
027 MANUAL DE APOYO PARA LA GESTIÓN DEL SUPERVISOR DE ENFERMERÍA 
 Garrido, A.; Peiró, A. ; García, F.; Folgado, J.; Ruiz, A.; Ferrandis, V. 
 Consorcio Hospital General Universitario de Valencia 
 
028 PUESTA EN MARCHA DE UN HOSPITAL PEDIÁTRICO 
 García, M.C. 
 Fundación Hospital Alcorcón 
 
029 NUEVOS ROLES DE ENFERMERÍA EN LA GESTIÓN. EXPERIENCIA PRÁCTICA 
 Díez, C.; Flores, C.; Berrueta, A.; Rodríguez, E.; López, M.J. 
 Hospital Universitari Joan XXIII 
 
 
030 PERSONALIZANDO LOS CUIDADOS 
 Moreno, J.M.; Fernández,R.; Navarro, F.; Nicolás, M.; Ruiz, E.; Gallardo, J.; Galdeano, N.; 

Arqueros, F. 
 Complejo Hospitalario de Torrecárdenas 

 
 
MESA COMUNICACIONES 06 
19 DE OCTUBRE Hora 16:00-18:00 Sala C 
 

031 METODOLOGÍA DE PROYECTOS: UN INSTRUMENTO ÚTÍL EN LA GESTIÓN DE LAS ÚLCERAS POR 
PRESIÓN EN EL HOSPITAL GENERAL DE L'HOSPITALET 

 Caro, B.; Ferrús, L. 
 Hospital General L'Hospitalet. Consorci Sanitari Integral 
 
 
032 PLAN DE OBJETIVOS DE LAS UNIDADES DE ENFERMERÍA SIGUIENDO EL ESQUEMA DEL EFQM 
 Segarra, M.; Marín, M.R. 
 Hospital San Juan de Dios 
 
 



 

 49

034 LA CLAVE PARA FAVORECER LA CONTINUIDAD DE CUIDADOS DESDE EL HOSPITAL 
 Alonso, M.M.; Rodriguez, M.P.; Chico, R.M.; Carrión, L.M.; Arroyo, M.C.; Pérez, J.J. 
 Consorcio Sanitario de Tenerife 
 
035 PROGRAMA DE MEJORA EN LA GESTIÓN DEL PROCESO DE HEMODONACIÓN 
 Cuena, I.; Mañas, C.; Jiménez, J.; Ortuño, I.; Juan, L. 
 Hospital Clínico San Carlos 
 
036 ESTRATEGIAS DE DESARROLLO DE LA GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO EN EL PROCESO DE 

ENFERMERÍA DE ÁREA HOSPITALARIA VIRGEN MACARENA 
 Palomo, J.C.; Sánchez, N.; Bernet, J.; Prieto, M.M.; Carmona, M.D. 
 Hospital Universitario Virgen Macarena 
 
038 LA GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO COMO HERRAMIENTA DEL RESPONSABLE DE UNIDAD DE 

ENFERMERÍA PARA EL DESARROLLO PROFESIONAL DE LOS  
 ENFERMEROS DEL HOSPITAL COSTA DEL SOL 
 Mejías, J.M.; Medina, R.; Rodríguez, J.; García, M.J.; Canca, J.C. 
 E.P. Hospital Costa del Sol 
 
039 UNIFICACIÓ I CONSENS EN PROTOCOLS I METODOLOGIA DE TREBALL DE DOS CENTRES 

SANITARIA RECENTMENT FUSIONATS 
 Segarra, T.; Vall, A.; Martín, T. 
 Fundació Altahia. Xarxa Assistencial de Manresa. 
 
040 DESARROLLO DE LAS ESTRATEGIAS DE PUESTA EN PRÁCTICA Y MEJORA DE LOS CUIDADOS EN 

LOS PROCESOS ASISTENCIALES 
 Barroso, C.; Sánchez, N.; Granados, M.J. 
 Hospital Universitario Virgen Macarena 
 

 
MESA COMUNICACIONES 07 
19 DE OCTUBRE Hora 18:00-20:00 Sala A 
 

041 CREACIÓN DE UNA UNIDAD DE DOLOR AGUDO POSTOPERATORIO: IMPULSO DESDE LA 
GESTIÓN. 

 Gómez, Mª P. 
 Hospital Universitario Virgen Macarena 
 
042 PROGRAMA DE APOYO INTEGRAL AL PACIENTE TRASPLANTADO 
 Cano, T. 
 Hospital Ramón y Cajal 
 
044 EL PROCESO DEL EMBARAZO Y PARTO: "UN RETO INFORMÁTICO" 
 Cascales, I. 
 Hospital Son Llatzer 
 
045 INDICADORES DE CALIDAD PARA MEDIR LA EFICIENCIA DE LOS CUIDADOS. GESTIÓN DE 

CALIDAD 
 Gómez, J.D.; Ferrandis, V. 
 Consorcio Hospital General Universitario de Valencia 
 
046 EVALUACIÓN DE LA CALIDAD DE LOS REGISTROS DE ENFERMERÍA SOBRE ÚLCERAS POR 

PRESIÓN EN UNA HISTORIA CLÍNICA INFORMATIZADA EN LAS  
 UNIDADES DE HOSPITALIZACIÓN DE UN HOSPITAL DE RECIENTE APERTURA 
 Lema, I.; González, J.M.; Marcos, T.; Sebastián, T. 
 Hospital de Fuenlabrada 
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047 MEDICIÓN DE CARGAS DE TRABAJO DE ENFERMERÍA EN LA UNIDAD DE CUIDADOS 
INTENSIVOS 

 Millán, F.J.; Camúñez, M.D.; Montañés, M.R.; García, M.A.; Damián, F.; Fernández, L.; Salinas, 
V. 

 Hospital Universitario Carlos Haya 
 
049 INFORMATIZACIÓN EN LOS CUIDADOS: UNA HERRAMIENTA PARA LA CALIDAD 
 Turrado, M.A.; Sánchez de Puerta, P.; Sánchez, M.; Romero, M.J. 
 Hospital Universitario Reina Sofía 
 
050 GARANTIZAR LA CALIDAD ASISTENCIAL A TRAVÉS DE LA GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO EN LA 

APERTURA DE UN NUEVO CENTRO SANITARIO 
 Toribio, J.C.; Reyes, P.; Canca, J.C.; Timonet, E.M.; González, I.M.; Sepúlveda, J.M. 
 E.P. Hospital Costa del Sol 

 
 
 
MESA COMUNICACIONES 08 
19 DE OCTUBRE Hora 18:00-20:00  Sala B 
 

001 GRD'S: OPORTUNIDAD DE MEJORA EN LA COMPETENCIA Y LA GESTIÓN 
 Fernández, E.; García, F.; Dueñas, C.; Mañas, C.; Elvira, C. 
 Hospital Clínico San Carlos 
 
051 ELABORACIÓN DEL PLAN DE GESTIÓN DE ENFERMERÍA 
 Salgado, M.V.; Arejolaleiba, M.; Jauregui, F.; Moracho, O. 
 Hospital de Zumárraga 
 
052 LA MONITORA ASISTENCIA: GESTORA ASISTENCIAL 
 Sist, X.; Vila, R. 
 Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme 
 
053 NUEVOS GESTORES DE PERSONAS 
 Moreno, A.; Segarra, M.L.; Peñalver, S. 
 Hospital Universitario La Paz 
 
054 INDICADORES DE CALIDAD PARA ENFERMERÍA EN LA UNIDAD DE AGUDOS DE PSIQUIATRÍA Y 

PSICOGERIATRÍA 
 González, J.A.; Alés, A.E. 
 Complejo Asistencial de las Hermanas Hospitalarias del Sagrado Corazón de Jesús de 

Málaga 
 
055 LA GESTIÓN DE LOS RECURSOS MATERIALES EN QUIRÓFANO: UNA EXPERIENCIA DE 

INNOVACIÓN EN ENFERMERÍA 
 Larrañaga, A.; Larrañaga, N.; Gil, D.; Fuente, M. 
 Hospital de Mendaro 
 
056 PROGRAMA DE ACOGIDA AL INGRESO 
 Laguía, M.E.; García, R.; Pose, C.; Morató, M. 
 Hospital Universitario 12 de Octubre 
 
057 FORMACIÓN "A LA CARTA"…¡NO ES UN LUJO, QUÉ VA! 
 Villar, R.; Cruz, A.; Jiménez, M.C.; García, P. 
 CRUPER & CLAS Asesoría y Formación 
 
058 INFORMATIZACIÓN DE LAS TRAYECTORIAS CLÍNICAS 
 García, A. 
 Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme 
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MESA COMUNICACIONES 09 
19 DE OCTUBRE Hora 18:00-20:00  Sala C 
 

059 EMPLEO DEL PCDA COMO HERRAMIENTA DE MEJORA CONTINUA PARA LA CALIDAD 
ASISTENCIAL EN EL ÁREA DE LOS CUIDADOS 

 Barberena, C.; Vaquero, E.; Aldecocea, C.; Sáenz de Argandoña N.; Altube, A.; Yarritu, C. 
 Hospital Alto Deba 
 
060 CUANTIFICACIÓN DE LA ACTIVIDAD DE ENFERMERÍA EN 13 GRD DEL HOSPITAL PUERTA DE 

HIERRO 
 Ruiz, J.; Brea, P.; Motilla, T.; Andrés, B.; Díaz, A.I., Pérez, C. 
 Hospital Universitario Puerta de Hierro 
 
061 COMO MEJORAR EL CONOCIMIENTO Y LA COMUNICACIÓN EN EL EQUIPO DE SUPERVISORAS 

DE ENFERMERÍA 
 Alonso, L.; Larrañaga, N.; Ortega, A. 
 Hospital de Mendaro 
 
062 HACIENDO EQUIPO 
 Corrales, E.; Jiménez, M.D., Vega, J.; García, E.; Arellano, A.; Lancho, P:; Corredera, S.; Pérez, 

Y.; García, N. 
 Hospital Virgen de la Poveda 
 
063 UTILIZACIÓN DE INDICADORES PARA LA GESTIÓN DE UNA UNIDAD DE FORMACIÓN 

CONTINUADA 
 de Andrés, B.; Alonso, M.; Martínez, J.R.; Matarranz, P., Solís, M.; Revuelta, M. 
 Hospital Universitario Puerta de Hierro 
 
064 PROGRAMA DE MEJORA DE LA ATENCIÓN EN EL SERVICIO DE URGENCIAS DEL HOSPITAL 

UNIVERSITARIO PUERTA DE HIERRO 
 Díaz, A.I.; de Andrés, B.; Rial, C.; Ruiz, J.; Brea, P.; Pérez, C. 
 Hospital Universitario Puerta de Hierro 
 
 
065 ESCUCHANDO LA VOZ DE LOS NIÑOS 
 Nuño, C.; Zurutuza, T.; Hernando, A.; Irulegui, A.; Moretón, S. 
 Hospital Donostia de San Sebastián. 
 
066 ANÁLISIS DE LA ACTIVIDAD ENFERMERA EN EL GRD "ARTRITIS SÉPTICA" 
 Jara, E.; Blasco, C.; Motilla, T. 
 Hospital Universitario Puerta de Hierro 
 
067 LA FORMACIÓN CONTINUADA EN CONSULTAS DE ATENCIÓN ESPECIALIZADA AMBULATORIA: 

¿ES POSIBLE? 
 Hermoso de Mendoza, J.; Aliaga, M.; Sabalza, M.A.; Bonaut, M.; Inza, M.E., Irisarri, C.; Lacabe, 

C.; Navallas, M.A.; Urrizburu, A.; Zalba, C. 
 Centros Ambulatorios de Atención Especializada del  
 Área de Salud de Pamplona 
 
068 GESTIÓN DE PROCESOS EN UN HOSPITAL DE APOYO 
 Aguilera, M.; Gómez, P.; García, S.; Navas, S.; Parra, M. 
 Hospital Central de la Cruz Roja San José y Santa  
 Adela 
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MESA COMUNICACIONES 10 
19 DE OCTUBRE Hora 18:00-20:00 Sala D 
  

069 LA CLASIFICACIÓN DE PACIENTES POR PRIORIDAD ASISTENCIAL, UNA HERRAMIENTA ÚTIL PARA 
LA ORGANIZACIÓN DEL SERVICIO DE URGENCIAS 

 Cuenca, M.; Sauca, R.; Tejada, N.; Martínez, A.; Marti-Belda, J.; Alted, E. 
 Hospital Universitario 12 de Octubre 
 
070 GESTIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE LA CALIDAD EN EL PROCESO DE INFORMATIZACIÓN DE CITA 

MANUAL. EXPERIENCIA CON HP-HIS (SISTEMA DE  
 INFORMACIÓN HOSPITALARIO) 
 García, S.; Martínez, A.; Tejeira, M.L. 
 Hospital Virgen de la Salud 
 
071 CONTRIBUCIONES PARA LA DEFINICIÓN DE UNA POLÍTICA ORGANIZACIONAL DE SUPERVISIÓN 

CLÍNICA 
 Pires, R.M; Pires, A.M.; Morais, E.J. 
 Escuela Superior de Enfermería de S. João y  
 Hospital Militar Regional Nº2 
 
072 RESISTENCIA AL CAMBIO: REDISEÑO ORGANIZATIVO 
 Velasco, A.; Hernández, M.; Sánchez, V.; Moraleda, B. 
 Hospital Virgen del Valle. Complejo Hospitalario de  
 Toledo 
 
074 DISEÑO E IMPLANTACIÓN DE UN PROGRAMA INFORMÁTICO PARA LA GESTIÓN DE LA 

CONTRATACIÓN DESDE EL DEPARTAMENTO DE ENFERMERÍA 
 Ibáñez, I.; Peña, M.L.; Ramírez, L.; Llanos, C.; Martínez, M.A. 
 Hospital Santiago Apóstol de Vitoria-Gasteiz 
 
 
 
075 UN PLAN DE ACCIÓN DESDE LOS PROFESIONALES HACIA LOS PACIENTES 
 Muñoz, M.J.; García, J.L.; Marzo, A.; Torres, L. 
 Hospital Ramón y Cajal 

 
076 APOYOS EN LA TOMA DE DECISIONES SOBRE LICENCIAS, PERMISOS Y VACACIONES 
 Rodríguez, J.J.; Peñalver, F.; Gómez, M.; Cevidanes, M.M.; Maestro, A.; Ramírez, F.; Rabadán, 

M.T. 
 Atención Primaria de Murcia, HGU Morales Meseguer 
  y HGU Reina Sofía. Servicio Murciano de Salud 
 
077 GESTIÓN DE SEROTECA COMO GARANTÍA DE CALIDAD EN LA HEMOVIGILANCIA 
 Redondo, M.A.; Marcos, S.; Iribertegui, J.; Fernández-Gallardo, P.; Sayans, A.; Sanjuán, I. 
 Hospital Universitario Puerta de Hierro 

 
 
MESA COMUNICACIONES 11 
20 DE OCTUBRE  Hora 09:00-11:00 Sala A 
 
 

078 DESPLIEGUE Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES, RETO Y PROBLEMA 
 Ripoll, P.; Delgado, J.; Saura, M.J. 
 Hospital Universitari La Fe 
 
079 ATENCIÓN A LAS CUIDADORAS INFORMALES: UNA NUEVA PERSPECTIVA PARA LA ENFERMERÍA 

HOSPITALARIA 
 Silván, C.; Asensio, R.; Sánchez, M.N.; Prieto, M. 
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 Hospital Universitario Virgen Macarena 
 
080 ¿CÓMO CUIDAMOS Y QUÉ RECURSOS UTILIZAMOS? 
 Moya, M.A.; Díaz, E.; Ferguera, L.; Trimiño, C.; Ureña, B.; Navajas, F.; Vicente, E. 
 Hospital Universitario Reina Sofía 
 
081 EVALUACIÓN DE LAS COMPETENCIAS DE LOS PROFESIONALES DE ENFERMERÍA 
 Marín, M.R.; Segarra, M. 
 Hospital San Juan de Dios 
 
082 INSTAURACIÓN DE UN PLAN DE CUIDADOS EN QUIRÓFANO DE GINECOLOGÍA: ESTRATEGIAS Y 

RESULTADOS 
 Habas, J.C.; Sánchez, N. ; Bernet, F.J. 
 Hospital Universitario Virgen Macarena 
 
083 MEJORANDO LA INFORMACIÓN AL PACIENTE: LA PÁGINA WEB DEL HOSPITAL DE DIA MÉDICO 
 Flores, G.; Sampedro, I.; Muñoz, M.J.; Hoyo, I.; Fernández, M.F. 
 Hospital Universitario Marqués de Valdecilla 

 
 
MESA COMUNICACIONES 12 
20 DE OCTUBRE Hora 09:00-11:00 Sala B 
 

084 GESTIÓN DE LA SALUD MEDIANTE LA EDUCACIÓN 
 García, M.J.; Vila, R. 
 Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme 
 
085 TRAYECTORIAS CLÍNICAS: EXPERIENCIA DE LA INCORPORACIÓN DE UN PROFESIONAL DE 

ENFERMERÍA A DEDICACIÓN EXCLUSIVA 
 Nicolás, C.; Riera, M.; Romero, I.; Freixas, N. 
 Hospital Mútua de Terrassa 
 
087 PERSONALIZACIÓN DE LOS CUIDADOS ENFERMEROS DE LA UNIDAD DE HOSPITALIZACIÓN DE 

AGUDOS DE SALUD MENTAL DEL ÁREA SANITARIA DE  
 OSUNA 
 Ayuso, M.; Caballero, A.; Sánchez, F.; Marchena, C.; Delgado, D.; Ibáñez, B. 
 Área de Gestión Sanitaria de Osuna 
 
088 EL PROCESO DE CONSULTAS EXTERNAS GESTIONADO POR UN EQUIPO DE PROCESO 
 Lasa, A.; Mutio, L.; Pérez, L.M.; Lobo, I.; de la Piedad, I., Salgado, M.V. 
 Hospital de Zumárraga 
 
089 GESTIÓN DE UNA UNIDAD DE HOSPITALIZACIÓN A DOMICILIO. SUPERVISOR Y ENFERMERO DE 

ENLACE, DOS FUNCIONES COMPATIBLES PARA  
 GARANTIZAR LA GESTIÓN DE LA UNIDAD, LA CONTINUIDAD DE LOS CUIDADOS Y LA 

COORDINACIÓN ENTRE NIVELES 
 Cano, J.; Rodríguez, A.; San Martin, M.J.; Pons, A.; Pujol, L.; Mesalles, M.; Fonayet, C. 
 Hospital Arnau de Vilanova de Lleida 
 
090 PLAN DE FORMACIÓN UNIFICADO SERVICIO CÁNTABRO DE SALUD 2005 
 Olóriz, M.R.; Lois, F.; Marquinez, M.A.; Díaz, A.; Gordillo, M.S.; González, G.; Herrera, P. 
 Servicio Cántabro de Salud 
  
091 CUATRO AÑOS DE EXPERIENCIA EN LA GESTIÓN DE ENFERMERÍA DE UNA UNIDAD DE 

HOSPITALIZACIÓN A DOMICILIO 
 Quílez, F.J.; Castellsagué, R.; Martí, N.; Vila, E.; de Garay, C.; Cruz, R. 
 Hospital Universitari Germans Trias i Pujol 
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092 GESTIÓN DEL TALENTO EN UNA UNIDAD DE DIÁLISIS 
 Moreno, J.A. 
 Fundación Hospital Alcorcón 
 

 
MESA COMUNICACIONES 13 
20 DE OCTUBRE Hora 09:00-11:00 Sala C 
 

093 ESTUDIO DESCRIPTIVO DE LA UTILIZACIÓN DEL MÓDULO DE PREALTAS EN LA GESTIÓN DE 
CAMAS 

 Vara de Rey, C.; Rey, E.; Cernuda, C.; Freire, M.T.; Segarra, M.L. 
 Hospital Universitario La Paz 
 
094 INCREMENTO DE LAS DONACIONES EN CANARIAS 
 Santana, M.C.; Santana, M.D.; Encinoso, V.; Portolés, M.; Vega, J.F. 
 Hospital Universitario de Gran Canaria Dr. Negrín 
 
095 GRUPOS RELACIONADOS POR EL DIAGNÓSTICO MÁS FRECUENTE Y DE MAYOR CONSUMO DE 

RECURSOS DEL HOSPITAL VIRGEN DE LA POVEDA 
 Corrales, E.; Pérez, Y.; Vega, J.; García, E.; García, N.; Lancho, P.; Arellano, A.; Corredera, S. 
 Hospital Virgen de la Poveda 
 
096 CONSENTIMIENTOS INFORMADOS EN ENFERMERÍA EN LA FUNDACIÓN HOSPITAL DE 

CALAHORRA 
 Musitu, M.V., Ubé, J.; Gómez, F.; Arancón, B. 
 Fundación Hospital de Calahorra 
 
097 COSTES DE ENFERMERÍA: HOSPITAL DE DIA / HOSPITALIZACIÓN AÑO 2004 
 Casas, M.L.; Elvira, C.; Villadonia, C.; Moreno, M. 
 Hospital Clínico San Carlos 
 
098 RELACIÓN ENTRE RRHH Y CALIDAD EN LA GESTIÓN DE LOS CUIDADOS DE ENFERMERÍA 
 Comellas, R.; Claret, R.; Corrons, A.; Manzanares, M. 
 Fundació Altahia. Xarxa Assistencial de Manresa. 
 
099 ENTREVISTA DE DESARROLLO PARA ACOMPAÑAR LA CARRERA PROFESIONAL EN EL HOSPITAL 

GENERAL DE L'HOSPITALET 
 Ferrús, L.; Insensé, M.A.; Olivé, C. 
 Hospital General L'Hospitalet. Consorci Sanitari  
 Integral 
 
100 LA COMUNICACIÓN: RETO Y COMPETENCIA PARA LA SUPERVISIÓN 
 Marzo, A.; Blanco, R.M.; Guerrero, B.; Muñoz, M.J.; Torres, L.M. 
 Hospital Ramón y Cajal 
 
101 LA GESTIÓN DE LA LISTA DE ESPERA QUIRÚRGICA EN UN HOSPITAL SIN PAPELES 
 Gómez, Y.; Navalón, R.; Cobos, M.T.; Vázquez, M.B.; Gómez, A. 
 Hospital de Fuenlabrada 
 
102 COMO DAR RESPUESTA A LA NECESIDAD DE ENFERMERAS EXPERTAS EN UNA UNIDAD DE 

QUEMADOS 
 Díez, M.J.; Miralles, R. 
 Hospital Vall d'Hebron 
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MESA COMUNICACIONES 14 
 20 DE OCTUBRE Hora 09:00-11:00 Sala D 
 

103 REFLEXIÓN SOBRE LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES DEL SUPERVISOR DE ENFERMERÍA 
 Ramírez, L.; Guistau, C.; Cidoncha, M.A.; Campo, C.; Beistegui, I 
 Hospital Santiago Apóstol de Vitoria-Gasteiz 
 
104 ESTUDIO SOBRE LA DOTACIÓN DE ENFERMERAS EN LAS UNIDADES DE HOSPITALIZACIÓN DE 

CATALUNYA 
 Ferrús, L.; Gutiérrez, M.J. 
 Consell de Col-legis d'Infermeria de Catalunya 
 
105 LA PRESENCIA DE LA SUPERVISORA EN LA UNIDAD ¿GARANTIZA LA CALIDAD DE LOS 

REGISTROS? 
 Cidoncha, M.A.; Campo, C.; Díaz de Serralde, A.I. 
 Hospital Santiago Apóstol de Vitoria-Gasteiz 
 
106 INTEGRACIÓN DE APLICACIONES, UNA NECESIDAD PARA LA GESTIÓN 
 Sainz, I.; Martínez, A.; Martí-Belda, J.; Carmen, E.; Hernanz, E. 
 Hospital Doce de Octubre 
 
107 LA UTILIDAD DEL PRN PARA MEJORAR LAS DECISIONES DE GESTIÓN DE RECURSOS 
 Estrem, M.M.; Gil, M.E. 
 Antares Consulting, Consultoría especializada en el sector salud 
 
108 ANÁLISIS DE LA ACTIVIDAD ENFERMERA EN EL GRD "INSUFICIENCIA CARDÍACA CONGESTIVA-

SHOCK" 
 Bermejo, M.; Cruz, T.; Segovia, T. 
 Hospital Universitario Puerta de Hierro 
109 SEGURIDAD DEL PACIENTE EN EL ÁMBITO HOSPITALARIO 
 Díaz, E.; Gómez, M.V.; Rodríguez, M.; Gancedo, Z. 
 Hospital Comarcal Sierrallana 
 
110 MONITORIZAR LA GESTIÓN PARA MEJORAR LA CALIDAD DE LOS CUIDADOS 
 Martínez, E.; Egea, I.; Herrera, P. 
 Centres Assistencials Dr. Emili Mira i López 

 
  
MESA COMUNICACIONES 15 
 20 DE OCTUBRE Hora 11:30-14:00 Sala B 
 

111 MONITORIZACIÓN DE LA ATENCIÓN DE ENFERMERÍA EN PACIENTES CON CATÉTERES VENOSOS 
Y SONDAS VESICALES MEDIANTE ESTUDIOS DE  

 PREVALENCIA 
 Riera, M.; Freixas, N.; Nicolás, C.; Romero, I. 
 Hospital Mutua de Terrassa 
 
112 IMPLANTACIÓN DEL PROCESO ASISTENCIAL DE CUIDADOS PALIATIVOS EN AL ÁREA 

HOSPITALARIA VIRGEN MACARENA 
 Rodríguez, M.T. 
 Hospital Universitario Virgen Macarena 
 
113 ESTRATEGIAS DE IMPLANTACIÓN EN EL DESARROLLO DE LA HOJA DE VALORACIÓN INICIAL Y 

HOJA DE CONTINUIDAD DE CUIDADOS AL ALTA 
 Candela, C.; Álvarez, P.; Rengel, F.J.; Ruiz, P.; Fernández, A.; Quesada, M.T.; Lanchares, A. 
 Hospital Universitario Virgen Macarena 
 
114 ESTUDIO PILOTO SOBRE LA CONTAMINACIÓN MICROBIANA DE LOS UNIFORMES DEL 
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PERSONAL DE ENFERMERÍA EN UN HOSPITAL DE CUARTO NIVEL 
 Simón, M.J.; Rodríguez, R.; Bermejo, C.; Barriuso, E.; Andrade, R.; Peláez, B. 
 Hospital Clínico San Carlos 
 
115 ANÁLISIS DE LA ACTIVIDAD ENFERMERA EN EL GRD "PROSTATECTOMÍA" 
 González, I.; Mellado, P. 
 Hospital Universitario Puerta de Hierro 
 
116 REPERCUSIÓN DE LA POLÉMICA SOBRE LA APLICACIÓN DE CUIDADOS PALIATIVOS EN 

URGENCIAS EN OTRO HOSPITAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID 
 Corrales, E.; Arellano, A.; Lancho, P.; García, N.; García, E.; Vega, J.; Corredera, S.; Pérez, Y. 
 Hospital Virgen de la Poveda 
 
117 ANÁLISIS DE LA ACTIVIDAD ENFERMERA EN EL GRD "NEUMONÍA SIMPLE Y PLEURITIS" 
 Torres, C.S.; Larena, M.; García, L. 
 Hospital Universitario Puerta de Hierro 
 
118 PLAN DE MEJORA DEL PERSONAL DE ENFERMERÍA EN EL HOSPITAL LA PAZ 
 Pascau, M.J.; García-Miguel, M.; Fernández, C.; Rodríguez, R.; Morala, S. 
 Hospital Universitario La Paz 

 
  
MESA COMUNICACIONES 16 
20 DE OCTUBRE Hora 16:00-18:00 Sala B 
 

119 GESTIÓN DE PROCESOS EN UNA UNIDAD DE DIAGNÓSTICO RÁPIDO. EXPERIENCIA EN EL 
HOSPITAL DE GRANOLLERS 

 Piella, M.T.; Capell, S.; Escrig, M. 
 Fundació Hospital Asil de Granollers 
 
 
120 JEFE DE ÁREA DENTRO DEL MODELO ORGANIZATIVO DEL HOSPITAL DE MATARÓ 
 Vila, R.; Torras, J. 
 Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme 
 
121 GRADO DE SATISFACCIÓN DE PACIENTES EN LA CONSULTA EXTERNA DE QUEMADOS 
 Cal, M.C.; Outon, I.; Otero, M.; Moscoso, D. 
 Complejo Hospitalario Universitario Juan Canalejo 
 
122 NUESTRA EXPERIENCIA COMO UN EQUIPO INTERDISCIPLINAR EN UNA UNIDAD DE MEDIA 

ESTANCIA 
 Gomà, P.;  Recio, A.; Bauzá, S. 
 Hospital San Juan de Dios 
 
123 IMPLANTACIÓ D'UN PROGRAMA DE FORMACIÓ AL PERSONAL DE NOVA INCORPORACIÓ 
 Ortigosa, C.; Pascual, I.; Ramon, C. 
 Hospital de Terrassa 
 
124 IMAGEN SOCIAL DE ENFERMERÍA…. MUEVE FICHA!! 
 Giráldez, M.; López, P.; Enríquez, I. 
 Hospital POVISA de Vigo 
 
125 INTERVENCIÓN COMO ENFERMERA GESTORA DEL BLOQUE QUIRÚRGICO EN LA GESTIÓN DE 

LA OFERTA DE LAS LISTAS DE ESPERA QUIRÚRGICA 
 Muñoz, R.M. 
 Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme 
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126 MODELO DE GESTIÓN ASISTENCIAL BASADO EN EL EQUIPO MULTIDISCIPLINAR 
 Monteis, R.; Vila, R. 
 Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme 
  
127 GESTIÓ PER DPO'S EN INFERMERIA. TOTA UNA EXPERIÈNCIA 
 Ochoa, R. 
 Corporació de Salut del Maresme i la Selva 

 
  
MESA COMUNICACIONES 17 
20 DE OCTUBRE Hora 16:00-18:00 Sala C 
 

 
129 CONSTRUCCIÓN CULTURAL DEL VIH/SIDA EN MUJERES EMBARAZADAS DE DIFERENTES 

CULTURAS RECIÉN DIAGNOSTICADAS 
 Llinás, M.; Feijoo, M.; Carballo, M. 
 Hospital Vall d'Hebron 
 
130 IMPLANTACIÓN DEL MÓDULO DE CUIDADOS EN LA UNIDAD DE GESTIÓN DE ONCOLOGÍA Y 

CIRUGÍA PLÁSTICA 
 Moreno, M.; Corredor, M.; Pérez, L.; Quintero, A. 
 Hospital Universitario Reina Sofía 
 
131 ENFERMERA GESTORA DE CASOS COMO IMPULSORA DE LA COMPETENCIA Y DE LA CALIDAD 

EN HOSPITAL DE DÍA ONCOLOGÍA 
 Gómez, E.; Roca, G.; Borrás, R. 
 Hospital de la Ribera. Alzira 
 
132 GESTIÓN DE RRHH COMO GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO 
 Ballesteros, P.; Blanco, R.M.; Valdeón, M.A.; Bejarano, M. 
 Hospital Ramón y Cajal 
 
133 GUÍA DE FORMACIÓN: INSTRUMENTO DE MEJORA DE LA COMUNICACIÓN Y PARTICIPACIÓN 

EN LA FORMACIÓN CONTINUADA DE ENFERMERÍA 
 Romero, M.I.; Freixas, N.; Riera, M.; Nicolás, M.C. 
 Hospital Mutua de Terrassa 
 
134 INSTAURACIÓN DE ESTRATEGIAS PARA LA PUESTA EN MARCHA DE UN PROGRAMA 
 Troncoso, M.A.; Pallares, A.; Nogales, M.C.; Acedo, I.; Moreno, M.;Dominguez, F.; Zamorano, 

P. 
 Hospitales Universitarios Virgen del Rocío 
 
135 EL PAPEL DE LA SUPERVISIÓN EN LA INICIATIVA HOSPITAL AMIGO DE LOS NIÑOS 
 Blanco, M.; Sanz, C.; Sebastián, T. 
 Hospital de Fuenlabrada 
 
136 EFECTIVIDAD DE UN PROGRAMA DE FORMACIÓN SOBRE METODOLOGÍA ENFERMERA 
 Sánchez, M.N.; Bernet, F.J.; Palomo, J.; Prieto, M.; Corrales, J. 
 Hospital Universitario Virgen Macarena 
 
137 IDENTIFICACIÓN DE LA ADECUACIÓN DE LA HOSPITALIZACIÓN EN LA FUNDACIÓN HOSPITAL 

MANACOR 
 Reus, J.; Garcés, R.; Morocho, M.D.; Garcia, T.; Corbacho, I.; Barona, S.; Baena, T.; Gari, J.; 

García, P. 
 Fundación Hospital de Manacor 
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MESA COMUNICACIONES 18 
20 DE OCTUBRE Hora 18:00-19:00 Sala A 
 

138 SONDEO DE OPINIÓN DE UNA OFERTA FORMATIVA 
 Delgado, J.; Ripoll, P.; de Miguel, I.; Saura, M.J. 
 Hospital Universitari La Fe 
 
139 PROGRAMA FORMATIVO DENTRO DE LA GESTIÓN DE PERSONAS. IMPLANTACIÓN DE LA 

GESTIÓN POR COMPETENCIAS: DESARROLLO DE LOS MAPAS POR COMPETENCIAS 
 Jiménez, J.M.; Maya, B.; De la Osa, V.; Nosea, M. 
 Hospitales Universitarios Virgen del Rocío 
 
140 MEDIR PARA MEJORAR 
 Capo, M.; Faz, M. 
 Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme 
 
141 MODELO EFQM: UN INSTRUMENTO DE EXCELENCIA PARA LA DEFINICION DE LOS OBJETIVOS 

ESTRATÉGICOS DE LA DIRECCIÓN DE ENFERMERÍA DEL HOSPITAL GENERAL DE L’HOSPITALET 
 Tort, A.; Momps, C.; Caro, B.; Ferrús, L. 
 Hospital General L'Hospitalet. Consorci Sanitari Integral 
 
142 ORGANIZACIÓN FUNCIONAL DE UNA UNIDAD DE HOSPITALIZACIÓN PARA LA ASIGNACIÓN 

DE ENFERMERA REFERENTE 
 García, P.; Estepa, M.J., Ruiz, I.; Pastor, C.; Del Agua, C. 
 Hospitales Universitarios Virgen del Rocío 
  
143 GESTIÓN COMPARTIDA EN PACIENTES NEUROLÓGICOS: FORMANDO AL CUIDADOR 
 Moreno, A.; De la Fuente, A.; Caro, R.; Suso, D.; Durán, A. 
 Hospitales Universitarios Virgen del Rocío 
  
144 EL EQUIPAMIENTO PARA EL CUIDADO COMO HERRAMIENTA DE MEJORA DE LA SATISFACCIÓN 

DE NUESTROS PACIENTES 
 Miralles, F.; González, M,E.; Ruiz, J.; Galdeano, N.; Sánchez, J.; Sánchez, M.D. 
 Complejo Hospitalario de Torrecárdenas 
 
145 MODELO DE PROGRAMA DE GESTIÓN PARA UNIDADES DE ENFERMERÍA: UNA PROPUESTA 
 Aparcero, L.; Sanchez, N.; Prieto, M.; Álvarez, F.L. 
 Hospital Universitario Virgen Macarena 
 

 
MESA COMUNICACIONES 19 
20 DE OCTUBRE Hora 18:00-19:00 Sala B 
 

146 DISEÑO DEL PROYECTO DE LA ENFERMERA COMUNITARIA DE ENLACE PARA LA COMUNIDAD 
 Ubé, J.M.; Carreras, M.; Rivera, F.; Rodríguez, C.; Blasco, M.; Músitu V. 
 Fundación Hospital de Calahorra 
  
147 SISTEMA DE DISPENSACIÓN DE FÁRMACOS EN EL ÁREA DE URGENCIAS. EVALUACIÓN 
 Aloy, A.J.; Alcoz, M.; Vélez, M.C.; Brunat, M.E.; Dueso, M.C. 
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 Ferrer, E.; Lozano, M.S.; Martínez, M.J. 
 Hospital General de Elda 
  
76 APERTURA DE UNA CONSULTA DE PLANIFICACIÓN FAMILIAR EN EL ÁMBITO HOSPITALARIO 
 Fuster, R.; Cristobal, C.; Romero, M.; Armendáriz, M.A. 
 Hospital Fundación de Alcorcón 
  
77 EXPERIENCIA DE LA MEJORA DE LA CALIDAD DE LAS MUESTRAS MICROBIOLÓGICAS MEDIANTE UN 

ESQUEMA POSTER 
 Lasso de la Vega, M.F.; Cortés, A. 
 Hospital Vall d'Hebron 
  
78 MÉTODO PARA LA GESTIÓN DE MUESTRAS EN FASE PREANALÍTICAS 
 Heredia, F.; Hernández, E.R.; Martín, E.; Heredia, R.; Recio, E.; Gallego, M. 
 Hospital Ramón y Cajal 
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9. CONCLUSIONES DE LAS JORNADAS 
 
 
De las muchas conclusiones a las que se han llegado a través de las diversas actividades científicas 
desarrolladas en el marco de las 16 Jornadas Nacionales de Supervisión en Enfermería, celebradas 
en la ciudad de Barcelona durante los días 19, 20 y 21 de octubre de 2005 y organizadas por la 
Asociación Nacional de Directivos en Enfermería, esta organización quiere resaltar a las instancias 
relacionadas con la gestión enfermera y a la opinión pública, las siguientes: 
 
 

• La gestión del conocimiento se identifica como una de las principales competencias del/la 
gestor/a enfermero/a, entendiendo que constituye una cuestión de gran impacto en las 
organizaciones sanitarias. 

 
• La necesidad de un cambio de actitud en el manejo del conocimiento, consiguiendo el 

paso de un abordaje vertical y específico a un abordaje más integral de cada persona de 
la organización. Ello produce, irremediablemente, una mayor eficiencia de la organización 
sanitaria a la hora de dar respuestas a cualquier demanda y un incremento de la 
motivación de las personas por el reconocimiento e identificación de ese “plus” añadido de 
conocimiento que aporta a la organización. 

 
• Las experiencias de la implantación mediante diferentes herramientas y técnicas para la 

puesta en marcha de la gestión por competencias ya permiten el diseño de las 
competencias que se precisan para un desarrollo adecuado de las funciones del/la 
gestor/a enfermero/a, así como la elaboración de planes de formación específicos que 
capaciten a los integrantes para el alcance de estas competencias. 

 
• Las unidades y equipos de trabajo multidisciplinar, abren nuevas dimensiones en la forma 

de cuidar. Si bien es verdad que el papel de la enfermera de Atención Primaria prioriza la 
realización de cuidados a domicilio, no es menos interesante que equipos de profesionales 
de los hospitales trabajen multidisciplinarmente con los equipos de Atención Primaria, 
acudiendo a  los domicilios de los/las pacientes y conformando, así, una nueva propuesta 
de gestión de cuidados más próxima al/la ciudadano/a. Es necesario crear nuevos modelos 
enfermeros en atención domiciliaria que desempeñen los roles necesarios para una 
atención que dé respuesta a los distintos niveles de atención. 

 
• En este sentido, cabe señalar que compartir información, objetivos, problemas, soluciones y 

resultados, enriquece profesional y personalmente y es, para las personas sujeto de nuestra 
atención, garantía de la continuidad. 

 
• Las/los enfermeras/os debemos hacer de la atención a domicilio “nuestro negocio” 

entendiendo éste como una de las principales estrategias para convertir nuestro saber 
disciplinar en servicio concreto a la ciudadanía. 

 
• La profesión enfermera necesita de indicadores que respondan a criterios de buena 

práctica, ya sea en la asistencia, la docencia, la investigación o la gestión. Con ellos, 
podemos mejorar y caminar hacia la excelencia en nuestra profesión y sobretodo liderar y 
legitimar una gestión de calidad sensible a esta práctica enfermera. 
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• Se pone en evidencia la gran utilidad que supone disponer de resultados de la atención 
enfermera. No existe ser humano que no necesite saber cual es el fruto de su acción y, esta 
retroalimentación,  permite gracias a la comparación, situar a la enfermera en el plano de 
la mejora continua, satisfacer la necesidad del trabajo bien conseguido, y en términos de 
calidad, tomar decisiones sobre la estructura, el proceso y los propios resultados. 

 
• Las nuevas tecnologías (NNTT) i entre ellas, las tecnologías para la información y la 

comunicación (TICs) suponen una ayuda incuestionable al/la profesional y redunda en un 
valor añadido traducido a criterios de eficiencia. 

 
• La labor de monitorizar la práctica enfermera se entiende como una de las grandes áreas 

de la calidad. La medición de la realidad, su interpretación y su difusión dentro de un plan 
de comunicación tanto interno como externo, constituyen la fuente de información y toma 
de decisiones más importante de la dimensión comparativa de esta calidad. 

 
• La importancia de los cuidados enfermeros en una población desfavorecida y con 

dificultades, constituye el gran reto profesional que tienen las enfermeras en el cuidado y en 
la integración de la población inmigrante. La profesión enfermera, que es un pilar 
fundamental en el cuidado y la integración de la población inmigrante, debe asumir esta 
responsabilidad social compartida a la que no puede ser indiferente. 

 
Núria Cuxart Ainaud 

Presidenta del Comité Científico 
 

CONCLUSIONES MESA REDONDA: GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO: COMPETENCIAS DEL GESTOR. 
Moderador: Jose Luis García González 

Bajo el título “Gestión del conocimiento – competencias del gestor”, se abordaron dos 
temas de gran impacto en las organizaciones sanitarias, en la primera parte de la mesa, se 
abordó la gestión del conocimiento, donde en primer lugar se puso de relevancia dos principios 
básico para su implantación, el conocimiento y definición del “negocio” que se abordaba y la 
necesidad de un cambio de ACTITUD en el manejo del conocimiento, pasando de un abordaje 
vertical y específico, a un abordaje más integral de cada persona de la organización. Ello 
produce una mayor eficiencia a la organización sanitaria a la hora de dar respuestas a 
cualquier demanda y un incremento de la motivación de las personas por el reconocimiento e 
identificación de ese “plus” añadido de conocimiento que aporta a la organización, además 
ello permite el detectar talentos y formar grupos afines de intereses compartidos, que permiten 
realizar un abordaje más holistico de los problemas que pueden identificar. En este apartado se 
puso en evidencia la necesidad de mejorar la eficiencia mediante herramientas informáticas 
para su gestión. 

En la segunda parte de la mesa de definieron las diferentes herramientas y técnicas para 
la implantación de la gestión por competencias de experiencias de más de cuatro años en una 
institución sanitaria. También se pudo de relevancia como resultado de participación en la 
demarcación de Barcelona del proyecto Leonardo da Vinci, donde se identificaron las 
diferentes actividades y tiempos invertidos de la supervisión enfermera. Con ello se pudieron 
dibujar las competencias que se precisaban para el desarrollo adecuado de sus funciones y la 
necesidad de elaborar un plan de formación específico que capacitará a los integrantes para 
el alcance de las competencias. Se puso de relieve la importancia de poder contar con una 
institución universitaria, un hospital y la Administración Sanitaria (Departamento de Salud), para 
favorecer la integración y desarrollo del proyecto 
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CONCLUSIONES MESA REDONDA: NUEVOS ROLES ENFERMEROS EN EL ÁMBITO DE LA GESTIÓN. 
Moderadora: Gloria Herías Corral 

 

El titulo de la mesa NUEVOS ROLES ENFERMEROS EN EL ÁMBITO DE LA GESTIÓN tiene como 
objetivo conocer nuevas realidades para abordar los cuidados en el ámbito de la gestión 
enfermera, compartiendo proyectos innovadores” 

Este objetivo quedó plenamente logrado a través de las diferentes ponencias que han 
puesto de manifiesto nuevas formas de atención y cuidados a los ciudadanos.  

Con el ánimo de restablecer pronto la salud, cuando el paciente está hospitalizado y que 
permanezca el mínimo tiempo en el hospital, además de garantizar una continuidad de 
cuidado se han creado unidades y equipos de trabajo multidisciplinar que abren nuevas 
dimensiones en la forma de cuidar. 

Si bien es verdad que el papel de la enfermera de Atención Primaria es realizar los 
cuidados en el domicilio del paciente y que está plenamente capacitada para  realizar 
aquellos cuidados  en que son una prolongación del hospital no es menos interesante que 
equipos de profesionales de los hospitales trabajen multidisciplinarmente con los equipos de A. 
Primara e incluso en muchos casos acudan a  los domicilios de los pacientes, ya que esa forma 
de entender la gestión de cuidados flexibiliza la rigidez hospitalaria dándole un carácter más 
próximo al ciudadano. 

La tendencia está cada día más orientada a la coordinación entre niveles, bien utilizando 
los protocolos de PREALT, bien con la enfermera de enlace, en definitiva buscando nuevas 
formas de prestar atención y cuidados que satisfagan a los pacientes y les facilite su 
recuperación, su rehabilitación o a sobrellevar su cronicidad y su vejez. 

En todo momento las diferentes ponencias tanto desde el ámbito hospitalario como 
desde el ámbito de la Atención Primaria estuvieron orientadas hacia la coordinación Primaria-
Especializada. 

Se hace patente también la necesidad de crear modelos enfermeros de atención 
domiciliaria para ver el rol a desempeñar por los diferentes niveles de atención. 

Las diferentes ponentes añadieron algunos aspectos que quiero reseñar: 

Mª Antonia Zaldivar nos dice en su comunicación “Nuestra sociedad está cambiando 
profundamente y con ella el concepto de salud y las necesidades de los seres humanos; para 
abordar este cambio, el trabajo en equipos multidisciplinares es una herramienta 
imprescindible. Los pacientes y sus familias deben de ser el punto de mira de nuestro quehacer 
en la gestión, pues nuestras acciones forman parte de sus experiencias de salud. 

La comunicación ha sido un factor determinante en los resultados del Programa de 
Derivación del Hospital Clínico San Carlos presentado durante las jornadas y muy 
especialmente entre los miembros de los equipos asistenciales y entre los Centros de Apoyo y el 
Hospital mencionado. 

Así mismo, la ponente insistió en la necesidad de compartir información, objetivos, 
problemas, soluciones y resultados, reconociendo que ha enriquecido profesional y 
personalmente. Para los/las pacientes ha sido la garantía de la continuidad en su atención y 
poder seguir sintiéndose próximos a “su hospital”. 

Margarita Coll Falgas destacaba: “Las/los enfermeras/os de los diferentes niveles 
debemos desarrollar estrategias de cooperación y participación para acercar los cuidados a 
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aquellas personas que por su proceso son susceptibles de ser atendidos en el domicilio, 
garantizando la continuidad del mismo, y así poder dar respuesta a las necesidades y 
expectativas de los usuarios y a los requerimientos del sistema sanitario. Se insiste en la 
necesidad de hacer de la atención a domicilio "nuestro negocio.” 

 

CONCLUSIONES MESA REDONDA: INDICADORES DE CALIDAD PARA MEDIR LA EFICIENCIA DE LOS 
CUIDADOS. GESTIÓN DE CALIDAD. Moderador: Francisco Javier López Narbona 

 

Se concluye que estamos ante la necesidad de indicadores que respondan a criterios de 
buena práctica, ya sea en la asistencia, la docencia, la investigación o la gestión. Con ellos, es 
posible mejorar hacia la excelencia en nuestra profesión y sobretodo liderar y legitimar una 
gestión de calidad. 

Son muchos los aspectos que contribuyen a ello y en esta mesa han sido presentados las 
experiencias personales y profesionales de cuatro destacados miembros de nuestra profesión, 
haciéndonos participe de sus logros, dificultades y recomendaciones para superarlas. Ello nos 
permite estar ante una reflexión que se suma a la máxima de estas magníficas jornadas.  

Son las siguientes líneas reflejo de estas cuatro perspectivas que se plantearon en esta 
mesa: 

El papel del lider en la gestión de resultados a propuesta de la intervención de Mercedes 
Carreras Viñas. Directora de la Agencia de Calidad Sanitaria de La Rioja Consejería de Salud 
de La Rioja, concluyó que está claro la gran utilidad que supone tener resultados de nuestra 
atención. No existe ser humano que no necesite saber cual es el fruto de su acción. Esta 
retroalimentación permite, gracias a la comparación, situarnos en el plano de la mejora 
continua, satisfacer nuestra necesidad del trabajo bien conseguido, y, en términos de calidad, 
tomar decisiones sobre la estructura, el proceso y los propios resultados.  

A través de esta intervención se ha aproximado el papel del líder en la gestión de los 
resultados, el perfil de competencias que lo definen y la necesaria labor de consensuar un 
elenco de indicadores que permitan la comparación a distintos niveles. La exposición de su 
trabajo es un magnifico punto de partida para trabajar en este consenso. 

Durante la exposición del trabajo Un modelo de gestión informatizada, a cargo de Jaime 
Alberto Nicolau Maciá. Coordinador de Enfermería de la Unidad de Cardiología. Hospital Son 
Llátzer. Palma de Mallorca, se demostró que las Nuevas Tecnologías (NNTT) y entre ellas, las 
Tecnologías para la Información i la Comunicación (TICs) son en la actualidad el bastión de la 
calidad. La mejora continua de la atención sanitaria y las innovadoras formas de poner estas 
NNTT al servicio de la gestión enfermera constituyen un binomio de desarrollo exponencial de la 
Calidad de la Atención Sanitaria. Una experiencia a través de la cual se puede concluir que la 
incorporación de estas tecnologías suponen una ayuda incuestionable al/la profesional y 
redunda en un valor añadido traducido a criterios de eficiencia.  

Roser Cadena Caballero. Adjunta a la Dirección de Procesos para Gestión  de Cuidados y 
Soporte Metodológico. Hospital de la Santa Creu i Sant Pau. Barcelona, propuso que siguiendo 
con la idea expuesta con la anterior exposición, las TICS deben estar al servicio del desarrollo, 
pero este no será posible sin un trabajo de planificación tanto a nivel estratégico como 
operativo, es así, que tras las acciones de diseño e implementación podemos garantizar el éxito 
de nuestra misión.  

La intervención, Monitorización, evaluación, difusión y respuestas de los resultados a los 
profesionales. Experiencia práctica, a cargo. Carmen Zaldivar Sancho. Subdirectora de 
Enfermería. Hospital de Mataró. Consorci Sanitari de Maresme. Barcelona, se visualizó la 
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importancia de la labor de monitorizar nuestra práctica como una de las dos grandes áreas de 
la Calidad. La medición de la realidad, su interpretación y su difusión dentro del Plan de 
comunicación tanto interno, como externo constituyen la fuente de información y toma de 
decisiones más importante de la dimensión comparativa de la Calidad. De nuevo, la 
sistematización de la medición y su evaluación se constituyen en herramientas fundamentales 
para la toma de decisión orientada a la mejora continua.  

 

CONCLUSIONES MESA REDONDA: RESPETO DE LOS VALORES DE LAS DIFERENTES CULTURAS Y SU 
INTEGRACIÓN EN EL TRABAJO ASISTENCIAL. Moderadora: Teresa Antoñanzas Lombarte  

 

Tras una breve introducción 
por parte de la moderadora, se 
explicó que la mesa en un principio 
pretendía ser un dialogo entre las 
dos ponentes, pero que el interés de 
la organización era sobretodo 
promover la participación activa de 
los asistentes. 

En esta mesa, dónde 
participaron: Dña Esperanza Esteve 
Ortega, Diputada por Barcelona y 
Comisionada para la Convivencia y 
la Participación y Dña Rosamaria 
Alberdi, Profesora de la escuela 
Universitaria de Enfermería de las Islas Baleares y Diputada del Parlamento de las Islas Baleares, 
se puso de manifiesto a través de Dña Esperanza Esteve, la problemática social de la 
inmigración y la responsabilidad política y de la sociedad en todos los aspectos relacionados 
con la población inmigrante; así como el problema de la atención a la dependencia, dejando 
abiertos algunos interrogantes que después fueron analizados en el debate con gran 
entusiasmo de los asistentes. 

Seguidamente tomó la palabra Dña Rosamaria Alberdi quien desarrolló el tema desde 
una visión estrictamente enfermera, abordó la importancia de los cuidados enfermeros en una 
población desfavorecida y con dificultades, para finalmente lanzar el gran reto profesional que 
tienen las enfermeras en el cuidado y en la integración de la población inmigrante. 

Cabe destacar que aunque el debate fue muy enriquecedor y hubo una participación 
masiva de los asistentes, que hubo que finalizar por falta de tiempo, ya que quedaron muchos 
aspectos por debatir y muchas intervenciones de los participantes que no pudieron ser 
atendidas. 

La conclusión global de la mesa es muy positiva y la valoración más destacada sería que 
la profesión enfermera es un pilar fundamental en el cuidado y la integración de la población 
inmigrante, que queda mucho trabajo por hacer y también que existe una responsabilidad 
social compartida a la que no podemos ser indiferentes. 
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10. SEGUIMIENTO Y VALORACIÓN 
 
 
Coordinadores de Sala 
 
Para garantizar el correcto desarrollo de las sesiones científicas se creó la figura del coordinador de 
sala, por franjas horarias. El coordinador de sala se responsabilizó de lo siguiente: 
 
 
 

AUDIOVISUALES Y MEDIOS TÉCNICOS 

 

• Iluminación (Control luces según el desarrollo de las ponencias). 

• Temperatura de sala. 

• Proyecciones. 

• Megafonía. 

 

 

MODERADOR Y PONENTES  

 

• Cumplimiento de los horarios de Intervenciones y puntualidad. 

• Sobremesas correctos. 

• Aguas. 

• Regalos. 

 

AZAFATAS 

 

• Puntualidad. 

• Posición en sala. 

• Atención a los asistentes. 

• Atención al ponente. 

• Control de accesos a la sala. 
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LISTADO COORDINADORES DE SALA 

Miércoles, 19 de octubre (am) 

JAUME TORRAS MATAS (C.O.) __________________________________  11:00-14:00 (SALA A) 

M. JOSÉ QUER SOPEÑA (C.O) __________________________________  13:00-14:00(SALA B) 

ASCENSIÓN GARCÍA MANTAS (C.C.)____________________________  13:00-14:00(SALA C) 

ROSA VILA SOLÉ (C.O.)_________________________________________  13:00-14:00(SALA D) 

 

Miércoles, 19 de octubre (pm) 

MARIAN FAZ CHECA (C.O.) ____________________________________  16:00-20:00 (SALA A) 

CHARO LARA FENOLL (C.C.) ___________________________________  16:00-20:00 (SALA B) 

AGUSTÍ VILADERBÓ ____________________________________________  18:00-20:00 (SALA C) 

TETÉ GONZALEZ ÁLVAREZ (C.C) _________________________________  18:00-20:00 (SALA D) 

 

Jueves, 20 de octubre (am) 

M. LUISA PELLETERO MARTÍNEZ (C.O.) ___________________________  09:00-14:00 (SALA A) 

LIDIA MARBÀ MAS (C.O.)_______________________________________  09:00-11:00 (SALA B) 

MONTSERRAT PRAT TORDERA (C.O.) ____________________________  09:00-11:00 (SALA C) 

ISABEL ANGULO ORTEGA (C.C.) ________________________________  09:00-11:00 (SALA D) 

 

Jueves, 20 de octubre (pm) 

FRANCESC RODRÍGUEZ COMAS (C.C.)__________________________  16:00-19:30 (SALA A) 

JULIANA ESQUERRA RIBAS (C.O.) _______________________________  16:00-19:30 (SALA B) 

 

Viernes, 21 de octubre 

MERCÈ FARELL LLUELLES (C.O) __________________________________  09:00-14:30 (SALA A) 

NURIA MARTÍ CARRASCO (C.O) ________________________________  09:00-11:00 (SALA B) 
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Encuestas de Satisfacción del Congreso 
 

Para garantizar el exhaustivo control de la calidad de las Jornadas se entregaron, junto con la 

documentación, una encuesta de satisfacción de las mismas. En ella se solicitaba que se 

valoraran las Jornadas en su conjunto. Los resultados y opiniones recogidos servirán para mejorar 

en ediciones futuras y potenciar aquellos aspectos más interesantes. Los resultados de las 

encuestas figuran en el anexo del presente documento. 

 

11. PROGRAMA SOCIAL  

• Miércoles 19 de octubre de 2005 Cocktail de Bienvenida. Palau de Pedralbes 
• Jueves  20 de octubre de 2005 Cena Típica. Caves Codorniu 
• Viernes 21 de octubre de 2005 Cena Oficial. Hotel Rey Juan Carlos I 

Recepción Oficial (Palau de Pedralbes) 

 El cóctel se sirvió en el bello edificio del Palau de Pedralbes. Se 

trata de una mansión de estilo clasicista y que fue subvencionada 

por el mecenas de Gaudí, Eusebi Güell. La estrenó el Rey Alfonso XIII 

en el año 1926. Actualmente sus estancias interiores acogen el 

Museu d´Arts Decoratives, que muestra mobiliario de época, 

vidriería, orfebrería (cuenta con cerámicas originales de Miró y 

Picasso), platería, porcelanas, esmaltes, relojes antiguos, etc.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 M. Creus, N. Cuxart, J.M. Sanz, M.L. de la  Puente, C. Cabanes, M. Esteve, A. 
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Cena Típica (Caves Codorniu) 

La cena típica catalana tuvo lugar el jueves, en las bellas Cavas Codorniu.  

A principios del siglo XX, en los años 20, Manuel Raventós, propietario de Codorniu, ya enviaba a 

diferentes personalidades y empresarios de la región unas postales ilustradas con una fotografía de 

las cavas, en la cual se invitaba a visitar las instalaciones. A lo largo del siglo pasado, la demanda 

para contemplar la belleza de las cavas fue creciente y en el año 1976, las Cavas Codorniu fueron 

declaradas Monumento Histórico Artístico Nacional por el Rey Juan Carlos I.  
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Cena Oficial (Hotel Rey Juan Carlos I) 

Los salones del Hotel Rey Juan Carlos I, fueron el entorno elegido para celebrar la Cena 

Oficial de las Jornadas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Al término de la cena se llevó a cabo la entrega de premios de comunicaciones, 

experiencias y posters: 

El premio a la mejor comunicación oral, otorgado por el comité científico estuvo 

patrocinado por el Col.legi d´Infermería de Barcelona y fue entregado por Doña Mariona 

Creus i Virgili, Decana del Consell de Col.legis de Diplomats d´Infermería de Catalunya  

 

El premio a la mejor comunicación oral, por votación de asistentes estuvo patrocinado por 

el Hospital de Mataró. Consorci Sanitari del Maresme y fue entregado por Don Pere Soley i 

Bach, Gerent Consorci Sanitari del Maresme. 

 

El premio a la mejor experiencia oral, otorgado por el comité científico estuvo patrocinado 

por el Institut Catalá de Salut y fue entregado por Don Mateu Huguet Recasens, Director de 

la Divisió Hospitalària de l´Institut Català de Salut 

 

El premio a la mejor experiencia oral, por votación de asistentes estuvo patrocinado por la 

Fundació Sociosanitaria de Manresa. Hospital de Sant Andeu y fue entregado por Don 

Manel Valls i Martorell, Gerent de la Fundació Sociosanitaria de Manresa 

 

El premio al mejor poster defendido, otorgado por el comité científico estuvo patrocinado 

por el Hospital ASEPEYO y fue entregado por Don Jesús Ezquerra. 
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12. ENTIDADES EXPOSITORAS Y COLABORADORAS 

Se realizó una previsión de ingresos correspondiente a stands basada en los datos de ediciones 
anteriores. Se realizó una aproximación de número de stands susceptibles de venderse, precios de 
los mismos y posibilidad de ubicación en la sede. 
 
El resultado de participación en la exposición comercial fue el siguiente (ordenados 
alfabéticamente) 
 

• ANDE 

• ARJO SPAIN 

• ASTABURUAGA 

• BAMA-GEVE SL 

• BAXTER 

• B. BRAUN MEDICAL 

• CARDINAL HEALTH ESPAÑA 

• COLEGIO OFICIAL DE ENFERMERÍA 

• COLOPLAST 

• DESAN FLEX SL 

• DEPARTMENT DE SALUT. GENERALITAT 
DE CATALUNYA 

• DIOMEDES HEALTH CARE CONSULTANT 

• HIL-ROM IBERICA, S.L. 

• HOSPIRA PRODUCTOS 
FARMACÉUTICOS Y HOSPITALARIOS 

• ILOG  

• INDUSTRIAS PARDO 

• INSTITUT CATALÁ DE LA SALUT 

• IT DEUSTO 

• IZASA 

• KRZ 

• LABORATORIOS INDAS 

• LABORATORIOS UNITEX-HARTMANN 

• MEDEX MEDIAL ESPAÑA 

• PHILIPS IBERICA 

• SMITH NEPHEW 

• STERIS IBERICA 

• TELEFÓNICA – TELECOMUNICACIONES 
PÚBLICAS 

• XMI CONSULTORIA I 
DESENVOLUPAMENT INFORMATIC 

 
Las entidades patrocinadoras y colaboradoras en las jornadas fueron las siguientes: 
 

• ANTONIO MATACHANA 

• BECTON DICKINSON 

• BIOMET SPAIN ORTHOPAEDICS 

• COL.LEGI OFICIAL D´INFERMERIA DE 
BARCELONA 

• CONSORCI HOSPITALARI DE 
CATALUNYA 

• DEPARTAMENT DE SALUT. GENERALITAT 
DE CATALUNYA 

• ESCUELA EUROPEA DE MADRID 

• FUNDACIÓ SOCIOSANITARIA DE 
MANRESA. HOSPITAL DE SANT ANDREU 

• HOSPITAL ASEPEYO 

• HOSPITAL DE MATARÓ. CONSORCI 
SANITARI DEL MARESME 

• INSTITUT CATALÀ DE LA SALUT 

• LABORATORIOS RUBIÓ 

• ROL DE ENFERMERÍA 

• SMITH & NEPHEW 
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ANEXO: 
Encuestas de 
satisfacción 
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RESULTADOS EVALUACIÓN DE LAS PONENCIAS     
TOTAL      
      
  Muy 

satisfecho 
Satisfecho Normal Insatisfecho Muy 

insatisfecho 
Interés de los temas 10% 56% 29% 5% 0% 
Ponentes (claridad exposición) 4% 67% 27% 2% 0% 

Valoración Media 7% 61% 28% 4% 0% 
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RESULTADOS VALORACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN DEL CONGRESO    
      
  Muy satisfecho Satisfecho Normal Insatisfecho Muy 

insatisfecho 
Documentación 18% 52% 27% 3% 0% 
Secretaría 24% 54% 21% 1% 0% 
Horarios / Programa  9% 30% 23% 26% 13% 
Atención recibida 21% 50% 23% 6% 0% 
Idoneidad instalaciones y salas 34% 38% 15% 10% 3% 
Medios Técnicos 40% 46% 14% 0% 0% 
Restauración 15% 32% 30% 11% 12% 

Valoración Media 23% 43% 22% 8% 4% 
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GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS EXPECTATIVAS    
      
  Muy satisfecho Satisfecho Normal Insatisfecho Muy 

insatisfecho 
Grado de cumplimiento 
expectativas 

23% 35% 33% 9% 0% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VALORACIÓN GLOBAL DEL CONGRESO (DEL 1-5) 
  
Media Puntuada 3,40 
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ANEXO: 
Dossier de 

Prensa 
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REVISTA ENFERMERÍA VIVA- octubre 2005 
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 REVISTA ENFERMERÍA VIVA- noviembre 2005 
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NOTA DE PRENSA AGENCIA EFE 

CATALUÑA CONGRESO ENFERMERÍA 
Geli califica de "desesperación absoluta" la falta de comadronas 

 

Barcelona, 19 oct (EFE).- La consellera de Salud de la Generalitat, Marina Geli, ha calificado de 
"desesperación absoluta" la falta de comadronas que hay en Cataluña, en la inauguración de las XVI 
jornadas de supervisión de enfermería, que reúne a 900 profesionales. 

Según Geli esta desesperación ha sido fruto de la falta de previsión de la especialidad y de la demografía, 
hasta el punto de que la carencia de matronas es tal que a veces las enfermeras deben hacer este papel en 
la red pública y en la privada de Cataluña. 

Según los datos de la Generalitat, en Cataluña hay en la actualidad unas 850 comadronas en activo, pero 
serían necesarias unas mil para poder ofrecer un servicio adecuado. 

Según ha explicado a EFE Dolors Costa, del Servicio Catalán de la Salud (SCS), el problema es que entre 
1986 y 1996 no hubo ninguna promoción de comadronas, ya que la administración española tardó diez años 
en adecuar los estudios a la normativa europea. 

En la promoción de este año finalizan estos estudios en toda España un total de 220 comadronas, cifra que 
se espera que el año que viene se eleve a unas 300. 

De los 49 estudiantes que este año acaban sus estudios en hospitales catalanes -ya que la formación es de 
residencia, similar a la de los MIR-, un total de 35 se quedarán en Cataluña y para el año próximo se 
ofrecerán en esta comunidad 56 plazas de formación. 

Marina Geli ha agregado, a su denuncia sobre la falta de comadronas, el ejemplo del escaso papel que 
tienen las enfermeras especializadas en salud mental, para argumentar los profundos cambios que deben 
llevarse a cabo en el modelo sanitario de Cataluña, y que ha ligado con la necesidad de un nuevo Estatut, 
definido como un instrumento de lealtad y de participación en el Estado federal, "pero de otra manera". 

Geli ha remarcado que ahora hay un estado de gestión federal, pero no una gobernabilidad federal, y que en 
el sistema de salud actual, o las Comunidades Autónomas gobiernan o se va a frustrar la carrera profesional 
de muchos profesionales de la enfermería. 

La consellera se ha mostrada a favor de hacer atractiva la profesión para que se llenen las plazas libres que 
hay en las escuelas, fruto de la invisibilidad del sector, los horarios y la precariedad laboral, y hacer visible el 
trabajo y lo gratificante que es personalmente ser enfermera, una profesión que para ella debe tener una voz 
y un rol propio. 

Según Geli, parte de su invisibilidad está ligado al género femenino, "porque la visibilidad pública es más 
masculina que femenina, como en cualquier ámbito", y se ha referido al hecho de que por ser un colectivo de 
mujeres "ha tenido menos oportunidades que otros y se ha visto ligado al papel de cuidador, que en el área 
Mediterránea se considera cosa de mujeres, y casi sin cobrar". 

Marina Geli ha recordado que Cataluña tiene una participación activa en la política de Estado "porque 
entendemos que somos estado" y los políticos de los ministerios deben estar acompañados de los que 
gestionan el día a día, en un momento en el que en el ámbito de la salud el papel de Europa es cada vez 
más importante. EFE. 
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ANUNCIOS PUBLICADOS: 
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